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Liebe Reisefreunde,

Sie halten den dicksten Katalog in der
Geschichte von videlis in den Händen. Wir
haben einige Ziele neu in unser Programm auf-
genommen, um Ihnen noch mehr Auswahl für
Ihre Urlaubswünsche zu ermöglichen.

So führt gleich die erste Reise des Jahres nach
Bremerhaven. „Warum Bremerhaven”, fragen Sie
sich jetzt vielleicht. Zugegeben, das ist kein
allzu bekannter Ort. Aber die Mischung aus
Stadt und Meer hat ihren ganz besonderen
Reiz. Außerdem konnte ich mich persönlich
davon überzeugen, dass dort spannende und
abwechslungsreiche Erlebnisse auch barrierefrei
möglich sind.

Dieses neue Ziel bieten wir exklusiv unseren
Mitgliedern an. Damit bedanken wir uns für die
teilweise jahrelange Treue zu unserem besonde-
ren Verein. Gleichzeitig machen wir auch deut-
lich, dass wir eben kein gewinnorientiertes
Unternehmen sind, sondern ein gemeinnütziger
Reiseanbieter. Und zwar seit unserer Gründung
vor 34 Jahren. Im Herbst werden wir das gebüh-
rend feiern.

Ein weiteres neues Reiseziel führt uns im
August zurück in die Anfangszeit von videlis:
Nach Eutin in der Holsteinischen Schweiz. Im
Land zwischen den Meeren erwartet Sie ‒ wie
man es bei uns gewohnt ist ‒ ein abwechs-
lungsreiches Programm, stets gut betreut durch
unsere ehrenamtlichen Reisebegleiter.

Schließlich freuen wir uns sehr, zukünftig auch
den Berggasthof Sonne in Sonthofen in unse-
rem Programm zu haben. Dort finden nicht nur
Gäste mit Pflegebedarf die richtige Balance aus
Abenteuer und Erholung.

Den Wohnungstür-
Abholservice können wir
Ihnen zum gleichen Preis
wie 2024 anbieten.

Neben den neuen Zielen finden Sie natürlich
auch bewährte Urlaubsideen in unserem Kata-
log: Ostsee, Südtirol, Venetien, Donaukreuz-
fahrt, Hamburg, um nur eine Auswahl zu
nennen. Die Hamburg-Reise können Sie mit
einer Mini-Kreuzfahrt nach Oslo kombinieren –
und so schon mal „üben“ für die große Reise
auf der Postschiffroute zum Nordkap.

Egal für welche Reise(n) Sie sich entscheiden,
ich kann Ihnen versprechen: Mein Team und ich
werden unser Bestes geben, um Ihnen wunder-
schöne Urlaubstage zu ermöglichen.

Herzlich,

Holger Kähler

Eine herzliche Bitte
Falls Sie für unseren Katalog keine Ver-
wendung haben, informieren Sie uns
bitte, wir streichen Sie dann aus
unserem Verteiler.
Vielleicht gibt es in Ihrem Freundeskreis
einen älteren Menschen, der gerne
reisen möchte? Dann geben Sie unseren
Katalog doch bitte weiter. Auch im
Namen der Umwelt: Herzlichen Dank!

Vorwort
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exklusiv für 

videlis Mitglieder

23. bis 29. März 2025

Bremerhaven
Me(h)er als Sie erwarten

Kein Schreibfehler
Zur Zeit der Gründung Bremerhavens
war Plattdeutsch die Amtssprache und 
dort die Schreibweise von Hafen mit v 
gebräuchlich.
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exklusiv für 

videlis Mitglieder

Bremerhaven
Dort, wo der Himmel das Meer küsst, liegt
Bremerhaven. Das sagen zumindest die Men-
schen in der 114.000 Einwohner Stadt an der
Nordseeküste. Wer den Blick über die Deiche
aufs Wasser hinaus schweifen lässt, sieht die
Schiffe, die Waren aus aller Welt transportieren.
Die unmittelbar neben der Stadt liegenden
Überseehäfen mit ihren Millionen von Contai-
nern und schier unendlichen Mengen an Autos
sind ein niemals ruhendes Drehkreuz für den

Import und Export. Deutlich entspannter geht
es rund um den Neuen Hafen zu, an dem sich
auch Ihr Urlaubshotel befindet. Statt Ozeanrie-
sen liegen hier Ausflugsdampfer, Segelyachten
und Museumsschiffe. Zahlreiche Bremerhavener
Attraktionen wie das Klimahaus, das Auswande-
rerhaus, das Schifffahrtsmuseum und der Zoo
am Meer sind in unmittelbarer Nähe zu finden.
Der Weserdeich lädt zu Spaziergängen am Fluss
ein, der hier schon so breit ist, dass man ihn
fast für die Nordsee halten könnte.

Bremerhaven hat in den letzten Jahren viel da-
für getan, möglichst barrierefrei zu werden und
ist als erste deutsche Stadt mit dem Zertifikat
„Tourismusort Barrierefreiheit geprüft“ ausge-
zeichnet worden. Nutzen Sie diese exklusiv nur
für videlis Mitglieder buchbare Reise, um die
oftmals unterschätzte Seestadt kennenzulernen.
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Reise Bremerhaven

Ein besonderer Tipp
Eine Reise um die Welt erleben Sie im
Klimahaus. Entlang des Längengrades
8° Ost 34‘ lernen Sie hautnah das
Klima in verschiedenen Ländern
kennen, von der Schweiz über Kame-
run und Samoa bis hin zur Antarktis.
Und erfahren, wie es den Alltag der
Menschen dort beeinflusst.

Mögliche Programmpunkte
• Hafenrundfahrt
• Besuch des Klimahauses
• Besuch des Deutschen Auswander-  
 hauses
• Besuch des Zoo am Meer
• Besuch im Deutschen Schifffahrts-
 museum
• Spaziergang auf der Deichpromenade
• Ausflug nach Cuxhaven
• Weserrundfahrt
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis 
fünf Wochen vor Abreise die Mindest-
teilnehmerzahl wider Erwarten nicht 
erreicht wurde.

Reise Bremerhaven

Ihr Hotel
Das THE LIBERTY Hotel befindet sich in bester 
Lage Bremerhavens genau an der historischen 
Stelle, wo zwischen 1830 und 1974 rund 7 Milli-
onen Menschen ihre Auswanderung in die USA 
begannen. In dem 4 Sterne Superior Haus 
erwarten Sie stilvolle Eleganz gepaart mit 
raffinierten Details. Alle Zimmer sind ausgestat-
tet mit Dusche/WC, Doppelbett, Sitzgelegen-
heit, Kaffee/Tee-Station, Telefon, Safe und 
Flachbild-TV. Sie können zwischen drei Zim-
merkategorien wählen: Die City-View-Zimmer 
bieten Ihnen mit 24 qm Größe einen komforta-
blen Rückzugsort mit Blick ins Zentrum Bremer-

havens. Die ebenfalls circa 24 qm großen 
Water-View-Zimmern verfügen über einen offe-
nen Balkon, von dem aus Sie das maritime Trei-
ben auf Weser und Nordsee überblicken 
können. Noch luxuriöser sind die 30 qm großen 
Water-View-Zimmer Superior direkt in der Run-
dung des Hotels, deren offener Balkon den 
Blick auf den neuen Hafen, die Weser und die 
Nordsee ermöglicht. 
Die Bar mit Dachterasse im obersten Stockwerk 
bietet den richtigen Rahmen für den Abschluss 
spannender Urlaubstage am Wasser.
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Postleitzahlengebiet Aufpreis

19-33 38 48-49 400 Euro
06 10-18 34-37 39-47 50-51 57-59 99 720 Euro

01-05 07-09 52-56 60-65 95-98 1.080 Euro
66-89 90-94 1.200 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 6 Übernachtungen im THE LIBERTY Hotel in

City-View-Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem

Abendessen am Anreisetag, endend mit dem
Frühstück am Abreisetag

• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder
pro Person im
Doppelzimmer 2.460 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 360 Euro
• Water-View 160 Euro
• Water-View

Superior 320 Euro

Zimmerkategorien
Im THE LIBERTY Hotel können Sie gegen Aufpreis
die folgende Zimmerkategorie wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise

zum THE LIBERTY Hotel
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 720 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Bremerhaven



18. bis 24. April 2025

Die Bad Rappenauer Sole
Die heilsame Sole, die aus 180 Metern Tiefe 
gefördert wird, hat einen Salzgehalt von
27 %. Zum Vergleich: In den Weltmeeren
liegt der Salzgehalt bei 3,5 %
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Frohe Ostertage
in Bad Rappenau

Ein Bad im Blütenmeer
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in Bad Rappenau

Sole-Heilbad Bad Rappenau
Im schönen Kraichgau, zwischen Heilbronn und
Heidelberg, liegt Bad Rappenau, das seit 1930
den Titel eines Heilbads trägt. In einem bis zu
30 Meter mächtigen Steinsalzlager in einer Tiefe
von etwa 180 Metern entsteht Starksole, die zu
Heilzwecken eingesetzt wird. Die Sole hat die
Geschichte der Stadt maßgeblich geprägt. Wie,
das lässt sich im Stadtmuseum und an einer
historischen Soleförderanlage erleben.

Im örtlichen Solebad RappSoDie und dem
Gradierwerk können Sie aktiv Ihre Gesundheit
fördern. Traditionell wird die Starksole zur Be-
handlung von Rheuma, chronischen Schmerz-
erkrankungen sowie Krankheiten der Atemwege
und der Haut eingesetzt.

Blumen- und Naturfreunde erfreuen sich an
den ausgedehnten Parkanlagen, die im Zuge
einer Landesgartenschau in Bad Rappenau an-
gelegt wurden und in bunten Farben erstrahlen
– so können Sie nicht nur in der heilenden Sole,
sondern auch im Blütenmeer baden.

Reise Bad Rappenau

Ein besonderer Tipp
Als weltweit einziges Museum seiner
Art präsentiert das BikiniARTmuseum
historisches und zeitgenössisches
Wissen rund um Bademode und
Badekultur. Die Standortwahl Bad
Rappenau ist kein Zufall, denn von
hier stammen zwei geschichtsträch-
tige Bademodenmarken.

Mögliche Programmpunkte
• Stadtführung in Bad Rappenau
• Ausflug nach Bad Wimpfen
• Besuch der Gartenschau Ludwigsburg
• Ausflug nach Heilbronn
• Ausflug nach Heidelberg
• Schifffahrt auf dem Neckar
• Besuch des Technikmuseums Sinsheim
• Besuch des BikiniARTmuseums
• Besuch des Solebades RappSoDie
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt
sechs Personen. Wir behalten uns vor,
die Reise abzusagen, wenn bis
sechs Wochen vor Abreise die Mindest-
teilnehmerzahl wider Erwarten nicht
erreicht wurde.

Reise Bad Rappenau

Ihr Hotel
Wenige Schritte vom Bad Rappenauer Kurpark
entfernt heißt Sie das barrierefreie Hotel SALINE
1822 willkommen. Die Gestaltung des im Früh-
jahr 2019 eröffneten Hauses wurde von den
typischen Elementen Bad Rappenaus – Salz,
Wasser, Wald und Wiesen – inspiriert. Die groß-
zügig geschnittenen Zimmer sind liebevoll ein-
gerichtet und perfekt an die Bedürfnisse gehbe-
hinderter Gäste angepasst. Sie sind mit Box-
springbett, Schreibtisch, Telefon, Flachbild-TV,
Safe und Minibar ausgestattet und verfügen
über ein eigenes Badezimmer mit großer eben-
erdiger Dusche, WC, Föhn und Kosmetikspiegel.

Im gemütlichen Restaurant- und Barbereich mit
Kamin können Sie genussvolle Stunden in net-
ter Gesellschaft Ihrer Mitreisenden verbringen
und die frische, saisonale Küche genießen. Das
Hotel SALINE 1822 hat einen eigenen Wellness-
bereich und verfügt über einen direkten Zu-
gang zum benachbarten Solebad RappSoDie.
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Postleitzahlengebiet Aufpreis

66-79 360 Euro
35-36 50-57 60-65 80-98 440 Euro
01-09 30-34 37-38 40-49 58-59 99 840 Euro
10-29 39 1.120 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 6 Übernachtungen im Hotel SALINE 1822 in

Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem

Abendessen am Anreisetag, endend mit dem
Frühstück am Abreisetag

• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder
pro Person im
Doppelzimmer 2.240 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 240 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 120 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Hotel SALINE 1822 können Sie gegen Aufpreis
die folgende Zimmerkategorie wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise

zum Hotel SALINE 1822
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 640 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Bad Rappenau



1. bis 5. Mai 2025

Hamburg ‒ 
 Tor zur Welt
Optional mit Kurzkreuzfahrt nach Oslo

Gigantische Dimensionen
Der Hamburger Hafen ist mit einer Fläche 
von 74 km² drittgrößter Seehafen Europas. 
Zum Vergleich: Der Zwergstaat San Marino 
(33.000 Einwohner) ist 61 km² groß.
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Hansestadt Hamburg
Hamburg ist Deutschlands bedeutendste Ha-
fenstadt. Jährlich besuchen rund 6 Millionen
Menschen das „Tor zur Welt“, wie die Stadt
auch genannt wird. Im Jahre 1241 nach Chr.
durch die Hanse gegründet, konnte sich
Hamburg durch seine günstige Lage schon bald
als ein wichtiger internationaler Umschlagplatz
etablieren. Heutzutage werden knapp 10 Millio-
nen Container am Hamburger Hafen be- und
entladen.

Doch die Stadt genießt nicht nur wirtschaftli-
ches, sondern auch kulturelles Ansehen. Zahl-
reiche Musicals, Theater und Museen prägen
die weltoffene Stadt. Seit 2017 wird sie durch
ein weiteres Wahrzeichen bereichert: die Elb-
philharmonie. Eine einmalige Architektur des
modernen Zeitalters, verbunden mit perfekten
Klängen der Musik, lässt so manches Herz hö-
her schlagen.

Auch mit einem UNESCO-Weltkulturerbe kann
Hamburg aufwarten. Die Speicherstadt ist der
weltgrößte historische Lagerhauskomplex. Wo
früher vor allem Kaffee, Tee und Gewürze gela-
gert wurden, befinden sich heute unter ande-
rem die Modelleisenbahnanlage Miniatur Wun-
derland und das Internationale Maritime Muse-
um.
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Mögliche Programmpunkte
• Hafenrundfahrt
• Stadtrundfahrt
• Besuch im Miniatur Wunderland
• Besuch im Chocoversum
• Besuch im Auswanderermuseum
• Ausflug nach Lübeck
• Ausflug ins Alte Land

Reise Hamburg

Wussten Sie, …
… dass Hamburg mit etwa 2.500 Brü-
cken eine der brückenreichsten Städte
Europas ist? Bedingt ist dies durch die
zahlreichen Flüsse, Fleete und Kanäle,
den Hafen und ein dichtes Verkehrs-
netz mit einer oberirdischen U-Bahn.
Nur etwa 400 der Brücken haben
einen Namen.
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis zehn 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Hamburg

Ihr Hotel
Auf acht Etagen bietet das Scandic-Hotel Ham-
burg Emporio 340 Zimmer und Suiten für einen 
stilvollen Aufenthalt in der Hansestadt. Die min-
destens 24 Quadratmeter großen Zimmer sind 
mit Boxspringbetten, Schreibtisch und Kleider-
schrank ausgestattet, zusätzlich verfügen sie 
über Telefon, Kaffeestation und WLAN. Im 
Badezimmer befinden sich eine bodengleiche 
Dusche, ein Kosmetikspiegel und ein Föhn. 
Bodentiefe Fenster, Holzfußboden und der 
skandinavische Einrichtungsstil sorgen für eine 
gemütliche Atmosphäre in den Zimmern.

Das Frühstück wird in Büfettform serviert, dabei 
stehen regionale, nachhaltig angebaute Pro-
dukte und Bioware im Fokus. Am Abend erwar-
tet Sie die H²O Bar & Lounge mit kreativen 
Cocktails.
Durch die zentrale Lage unweit von Hamburger 
Sehenswürdigkeiten wie Michel, Jungfernstieg, 
Reeperbahn und der Parklandschaft Planten un 
Blomen bietet Ihr Urlaubshotel den perfekten 
Ausgangspunkt für abwechslungsreiche Tage.
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Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 4 Übernachtungen im Scandic-Hotel Hamburg

Emporio in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem

Abendessen am Anreisetag, endend mit dem
Frühstück am Abreisetag

• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder
pro Person im
Doppelzimmer 1.460 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 240 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 280 Euro

Postleitzahlengebiet Aufpreis

18-34 38 49 320 Euro
04-06 10-17 36-37 39-40 42-48 58-59 99 680 Euro
01-03 07-09 35 41 50-57 60-65 95-98 980 Euro
66-94 1.200 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Scandic-Hotel Hamburg Emporio können Sie
gegen Aufpreis die folgenden Zimmerkategorien
wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise

zum Scandic-Hotel Hamburg Emporio
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise
• Bei gleichzeitiger Buchung der Kurzkreuzfahrt Oslo ist der Transfer nach Kiel inklusive

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 480 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Hamburg
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5. bis 7. Mai 2025

Kurzkreuzfahrt
 nach Oslo
Stippvisite in Norwegens Hauptstadt

Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis zehn 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Das Schiff
Die Schwesternschiffe Color Magic und Color 
Fantasy fahren als größte Kreuzfahrtschiffe mit 
Fahrzeugdeck auf der Route zwischen Kiel und 
Oslo. Auf 15 Decks bieten sie Platz für 2.600 
Passagiere. Sie können bei Ihrer Reise zwischen 
Innen- und Außenkabinen wählen, die mit 
Betten, Fernseher, Telefon und Bad mit 
Dusche/WC ausgestattet sind. Es steht eine 
begrenzte Anzahl von für Rollstuhlfahrer geeig-
neten Kabinen zur Verfügung. An Bord erwarten 
Sie Restaurants, Geschäfte, Bars, Casino, Fit-
nessraum und eine Show Lounge.

Der Reiseverlauf
Sie gehen am 5. Mai mittags in Kiel auf das 
Schiff und fahren über Nacht nach Oslo, wo Sie 
gegen 10:00 Uhr ankommen werden. Die 
norwegische Hauptstadt lernen Sie bei einer 
Busrundfahrt kennen, bevor es um 14:00 Uhr 
wieder heißt „Leinen los“. Nach einer weiteren 
Nacht an Bord erreichen Sie am nächsten Vor-
mittag Kiel, von wo aus Sie die Heimreise antre-
ten.
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Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• Schiffsreise von Kiel nach Oslo und zurück mit zwei
 Übernachtungen in einer Innenkabine
• zweimal Frühstück an Bord
• zweimal Mittagsimbiss an Bord
• zweimal Abendbuffett an Bord
• eine Tischreservierung in der Show Lounge
• Stadtrundfahrt in Oslo
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 1.180 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 120 Euro

Zuschlag
• Einzelkabine 200 Euro
• Außenkabine 120 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Auf der Colorline-Fähre können Sie gegen Aufpreis 
die folgenden Zimmerkategorien wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Bei gleichzeitiger Buchung der Reise nach Hamburg mit Wohnungstürabholservice
 sind der Transfer nach Kiel sowie die begleitete Heimreise bereits im Preis 
 eingeschlossen.

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 520 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Kurzkreuzfahrt Oslo

Oslo
Mit rund 717.000 Einwohnern ist Oslo Haupt-
stadt und größte Stadt des Königreichs 
Norwegen. Die Stadt kann auf eine über 2000-
jährige Geschichte zurückblicken und begeistert 
Besucher mit einer vielfältigen Mischung aus 
Kunst, Kultur, Sportveranstaltungen und futuris-
tischer Architektur.



18. bis 25. Mai 2025

Auf in den
   Schwarzwald

 Erholung in der Natur

Die Römer sind schuld
Als die Römer von Süden kommend das rie-
sige, schier undurchdringliche Waldgebiet 
erblickten, nannten sie es Silva nigra, was 
schwarzer Wald bedeutet.
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Bad Peterstal-Griesbach
Eingebettet in ein tiefes Tal des Schwarzwaldes 
und durchzogen von der Wilden Rench liegt auf 
400 Höhenmetern die idyllische Nationalpark-
gemeinde Bad Peterstal-Griesbach. Mehr als 
700 Jahre geht die Geschichte des Ortes zurück. 
Was als kleiner Kapellenstandort begonnen hat, 
entwickelte sich in der Kaiserzeit zu einem be-
liebten Kurort und ist heute vor allem bei Wan-
derern ein bekannter Begriff. Doch auch für die-
jenigen, die nicht auf Schusters Rappen unter-

wegs sind, hat die Region vieles zu bieten. So 
lassen sich die steil aufragenden Berghänge 
und rauschenden Bäche bei einer Fahrt auf der 
Schwarzwaldhochstraße ‒ einer der schönsten 
deutschen Touristikstraßen ‒ ganz bequem im 
Sitzen erleben. Auch verträumte Fachwerkdör-
fer und belebte Städte wie Freiburg und 
Baden-Baden erwarten Ihren Besuch. 

Darüber hinaus können Sie auch alte Hand-
werkstraditionen wie die Glasbläserei und den 
Weinbau hautnah erleben, denn jenseits der 
dunkelgrünen Wälder, nur 35 Fahrminuten ent-
fernt, liegt Deutschlands höchstprämierter 
Weinort.

Reise Schwarzwald

Mögliche Programmpunkte
• Ausflug nach Gengenbach
• Weinprobe mit örtlichen Weinen
• Stadtführung in Baden-Baden
• Casinoführung in Baden-Baden
• Ausflug zu den Triberger Wasserfällen
• Ausflug nach Freiburg
• Bergbahnfahrt auf den Schauinsland
• Besuch des Schwarzwälder Freilicht-
 museums Vogtsbauernhof

Ein besonderer Tipp
Bad Peterstal-Griesbach kann mit 
einer eigenen Mineralquelle aufwar-
ten. Im Brunnentempel, einem Pavil-
lon direkt neben Ihrem Urlaubshotel, 
liegt die Sophienquelle. Hier können 
Sie das leicht kohlensäurehaltige 
Wasser direkt aus einer Zapfsäule in 
der Mitte des Gebäudes probieren.

19



 20

Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis zehn 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Schwarzwald

Ihr Hotel
Das Bad Peterstal GesundheitsHotel liegt im 
Ortsteil Bad Peterstal direkt am Ufer der 
Wilden Rench, umgeben von den Berghän-
gen des Schwarzwaldes. Die speziell auf die 
Bedürfnisse von älteren Menschen eingerich-
tete Unterkunft teilt sich das Gebäude mit 
einem Seniorenzentrum. Es erwarten Sie 
großzügige Einzel- und Doppelzimmer mit 
TV, Telefon mit Notruftaste, WLAN und Was-
serkocher. Die Badezimmer sind mit boden-
gleicher Dusche, unterfahrbarem Waschtisch 
und Haartrockner ausgestattet. Das Hotelres-
taurant serviert saisonale, frisch zubereitete 

Gerichte, und im hauseigenen Café können 
Sie sich selbstgebackene Kuchen schmecken 
lassen. Der kleine Hotelpark mit Ziegen-
gehege lädt dazu ein, die Frühjahrssonne in 
der Natur zu genießen. Das Bad Peterstal 
GesundheitsHotel verfügt über eine Kurabtei-
lung, auch ein kleiner Friseursalon und ein 
Museum für Heilbadgeschichte befinden sich 
im Gebäude.
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

66-79 360 Euro
35-36 50-57 60-65 80-98 560 Euro
01-09 30-34 37-38 40-49 58-59 99 920 Euro
10-29 39 1.200 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 7 Übernachtungen im Das Bad Peterstal    
 GesundheitsHotel in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem  
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.140 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 240 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 80 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Das Bad Peterstal GesundheitsHotel können Sie 
gegen Aufpreis die folgende Zimmerkategorie 
wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Das Bad Peterstal GesundheitsHotel
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 440 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Schwarzwald



3. bis 11. Juni 2025

Venetien
  entdecken

Dolce Vita an der Adria

Schmucklose Statussymbole
Nachdem im 17. Jahrhundert ein Macht-
kampf entbrannte, wer die farbenpräch-
tigste Gondel hatte, wurde verfügt, dass 
diese fortan nur noch schwarz sein durften.
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  entdecken

Cavallino-Treporti
Auf einer fruchtbaren Halbinsel, die die Lagune 
von Venedig von der Adria trennt, liegen die 
zwölf Ortsteile von Cavallino-Treporti. Als prä-
gende Elemente bestimmen das Meer und die 
Lagune die Landschaft und schaffen zwei Öko-
systeme, die im perfekten Gleichgewicht mit-
einander existieren. Während die Adria-Küste 
mit einem kilometerlangen goldenen Sand-
strand zum Baden und Sonnen einlädt, ist die 
Lagunen-Seite ein Naturparadies aus Salz-
wiesen, Wattflächen und Kanälen. Mit etwas 

Glück können Sie hier in den Sommermonaten 
sogar Flamingos beobachten. Landwirtschaft 
und Fischerei gehören auch heute noch zu den 
Hauptwirtschaftszweigen in Cavallino-Treporti, 
so dass Sie sich auf ein reichhaltiges und fri-
sches Angebot lokaler Speisen freuen können. 

Die malerischen Laguneninseln Murano, Burano 
und Torcello sowie das berühmte Venedig las-
sen sich mit einer kurzen Schifffahrt durch die 
Lagune erreichen.
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Mögliche Programmpunkte
• Ausflug nach Venedig
• Schifffahrt durch die Lagune mit 
 Murano und Burano
• Besuch der Festung Batterie Pisani
• Marktbesuch in Cavallino-Treporti
• Spaziergang in der Lagunenlandschaft 
• Ausflug nach Treviso
• Ausflug nach Vicenza
• Strandtag in der Ferienanlage

Reisehöhepunkt
Bei einer Bootsfahrt zu den Lagunen-
inseln können Sie eine andere Seite 
Venedigs kennenlernen: Erleben Sie 
die traditionelle Glasbläserkunst auf 
Murano und schlendern Sie durch die 
malerischen Gassen Buranos mit ihren 
bunten Häusern und gemütlichen 
Cafés.

Reise mit dem videlisbus nach Venetien
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 20 
Personen. Wir behalten uns vor, die 
Reise abzusagen, wenn bis sechs 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise mit dem videlisbus nach Venetien

Ihre Unterkunft
Die Ferienanlage Villaggio San Paolo liegt in 
Cavallino-Treporti direkt an der Adriaküste. Sie 
ist als Erholungsort für Menschen mit körperli-
chen und geistigen Einschränkungen konzipiert 
und ermöglicht Gästen, unabhängig von Alter 
und Beweglichkeit, schöne Urlaubstage, wes-
halb sie auch gerne von Reisegruppen genutzt 
wird. Die verschiedenen Gebäude verteilen sich 
in einer großzügigen Gartenlandschaft mit lie-
bevoll gepflegten Beeten und schattenspen-
denden Kiefern. Neben einem kleinen Super-
markt und einer Pizzeria mit Imbissangebot 
gibt es eine Bar und eine Show-Bühne, auf der 

regelmäßig Aufführungen gezeigt werden. 
Gäste können am Animationsprogramm (in ita-
lienischer Sprache) teilnehmen und verschie-
dene Sportangebote nutzen. Das Villaggio San 
Paolo verfügt über einen privaten feinsandigen 
Strandabschnitt, der mit Liegestühlen und Son-
nenschirmen ausgestattet ist. Über Holzstege 
ist der Strand auch für Urlauber mit Rollstuhl 
und Rollator zugänglich. Die Küche serviert ita-
lienische und internationale Speisen. Die einfa-
chen, zweckmäßig eingerichteten Zimmer im 
Haupthaus Bellavista sind mit kleinem Kühl-
schrank, Dusche/WC, Handtüchern, Bettwäsche 
und Klimaanlage ausgestattet. 
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93-94 160 Euro
36 66-79 90-92 95-98 360 Euro

01-09 30-35 37-38 50-57 60-65 99 1.120 Euro*
10-29 39-49 58-59 1.200 Euro*

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• Anreise mit dem videlisbus ab Augsburg, Ulm
 oder München
• 8 Übernachtungen im Villaggio San Paolo in 
 Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Tafelwasser und Wein, beginnend 
 mit dem Abendessen am Anreisetag, endend mit 
  dem Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 1.440 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 160 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 280 Euro

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Abfahrtsort des videlisbus
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Villaggio San Paolo können Sie gegen Aufpreis 
die folgende Zimmerkategorie wählen:

* Für Ihre Bequemlichkeit: Mit je einer Zwischenübernachtung in Augsburg 
   inkl. Frühstück und Abendessen vor Reisebeginn und nach Reiseende

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 480 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise mit dem videlisbus nach Venetien



3. bis 11. Juni 2025

Frühsommer  
  in Südtirol
Genuss und Erlebnis vor Traumkulisse

Weinland Südtirol
Mit über 20 verschiedenen Rebsorten weist 
Südtirol die größte Vielfalt aller italienischen 
Anbaugebiete auf. Ihr Urlaubsort liegt an 
der Südtiroler Weinstraße. 
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Weindorf Kaltern 
Unübersehbar prägt der Wein die Landschaft 
rund um Kaltern ‒ einem der schönsten Ört-
chen Südtirols am Kalterer See. Der Ortsteil 
Oberplanitzing, in dem sich Ihr Urlaubshotel 
befindet, liegt auf einer Meereshöhe von 504 
Metern und rund sieben Kilometer vom Ufer 
entfernt direkt an der Mendelpassstraße. Histo-
rische Ansitze und Gebäude sind Zeugen der 
langen Geschichte des Ortes ‒ bereits im 
8. Jahrhundert versorgten die Weinberge rund 

um Oberplanitzing große Klöster wie Tegernsee 
und Wilten mit edlen Tropfen. Doch nicht nur 
Wein gedeiht in der Region vorzüglich: Mehr als 
7.000 Apfelbauern bewirtschaften eine Fläche, 
die 25.770 Fußballfeldern entspricht. Jeder 
zehnte Apfel, der in Europa geerntet wird, 
stammt aus Südtirol. 

Die wenige Kilometer entfernt von Kaltern gele-
gene Landeshauptstadt Bozen, das bekannte 
Meran und die sonnigen Südtiroler Gipfel, die 
Sie bequem mit den Bergbahnen erreichen 
können, warten darauf, von Ihnen entdeckt zu 
werden. 

Reise Südtirol

Mögliche Programmpunkte
• Stadtführung in Bozen
• Ausflug nach Meran
• Besuch des Südtiroler Weinmuseums
• Ausflug zum Karer See
• Fahrt mit der Mendelbahn
• Rundfahrt durch die Dolomitenregion 
 Seiser Alm
• Besuch des Südtiroler Archäologie-
 museums

Ein besonderer Tipp
Die Mendelbahn überwindet als eine 
der steilsten und längsten Standseil-
bahnen Europas in nur zwölf Minuten 
einen Höhenunterschied von 854 
Metern. An der Bergstation eröffnet 
sich Ihnen der Blick über die kurven-
reiche Passstraße, den Kalterer See 
und das Überetsch bis nach Bozen.
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt acht 
Personen. Wir behalten uns vor, die 
Reise abzusagen, wenn bis 13 Wochen 
vor Abreise die Mindestteilnehmerzahl 
wider Erwarten nicht erreicht wurde.

Reise Südtirol

Ihr Hotel
Ihr Urlaubsdomizil ist das barrierefreie Hotel 
Masatsch in Oberplanitzing. Das Haus wird von 
der italienischen Lebenshilfe als Integrations-
hotel betrieben. Dies bedeutet, dass in allen 
Arbeitsbereichen auch Menschen mit Beein-
trächtigungen eingesetzt werden. Die 34 kom-
fortabel eingerichteten Zimmer mit unter-
schiedlichen Grundrissen sind alle mit 
Holzmöbeln, Flat-TV, Telefon, Safe und kosten-
freiem WLAN ausgestattet. Das Frühstück wird 
im Hotelgebäude serviert, warme Speisen im 
nebenan gelegenen Hotelrestaurant und -café. 
Die Küche legt dabei viel Wert auf biologische 

und regionale Produkte und bietet neben vege-
tarischen Gerichten auch laktose- und gluten-
freie Speisen an. Im Hotel befindet sich ein 
öffentlich zugängliches, barrierefreies Hallen-
bad mit Hebelift. Das Becken ist 12 x 8 Meter 
groß und 140 cm tief. Eine kleine Bibliothek ver-
sorgt Sie mit Büchern und Hörbüchern für 
gemütliche Frühsommerabende. 
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Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 8 Übernachtungen im Hotel Masatsch
 in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem  
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.680 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 280 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 280 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Hotel Masatsch können Sie gegen 
Aufpreis die folgende Zimmerkategorie wählen:

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 720 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Südtirol

 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93-94 160 Euro
36 66-79 90-92 95-98 360 Euro

01-09 30-35 37-38 50-57 60-65 99 1.120 Euro*
10-29 39-49 58-59 1.200 Euro*

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Hotel Masatsch
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

* Für Ihre Bequemlichkeit: Mit je einer Zwischenübernachtung in Augsburg 
   inkl. Frühstück und Abendessen vor Reisebeginn und nach Reiseende

+ optional
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30. Juni bis 7. Juli 2025

Allgäu Pur
Pflegehotel in Sonthofen

Urlaubsregion mit Tradition
Die ersten Urlauber kamen bereits um 1877 
ins Allgäu. Seither begeistern atemberau-
bende Berge und malerische Täler Jahr für 
Jahr Besucher aus aller Welt.
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Das Allgäu
Anders als die Landkreise Ostallgäu, Ober- und 
Unterallgäu ist das Allgäu selbst keine fest ein-
gegrenzte Region, sondern eine mit den Alpen 
in Verbindung stehende Landschaft. Sie umfasst 
je nach Betrachtungsweise unterschiedliche Ge-
biete und unterliegt im Laufe der Zeit einem 
steten Wandel.
Was das Allgäu besonders macht ist jedoch 
ganz klar: faszinierende Natur, malerische Orte 
und die typische Lebensart seiner Bewohner. 

Ihr Urlaubsdomizil befindet sich im Bergdorf 
Imberg, das zum Luftkurort Sonthofen zählt. 
Sonthofen selbst ist die südlich gelegenste Al-
penstadt Deutschlands. Gut 20.000 Einwohner 
zählen die 17 Ortsteile, die sich auf einer Mee-
reshöhe zwischen 730 und 1.050 Metern befin-
den. Zahlreiche noch aktive Bauernhöfe zeugen 
von der langen Tradition der Milchwirtschaft 
und Viehhaltung, während die Flaniermeile mit 
inhabergeführten Fachgeschäften aufwarten 
kann.

Bei den Ausflügen mit unserem Betreuerteam 
können Sie die abwechslungsreiche Region 
bestens kennenlernen. Egal ob Bergbahnfahrt, 
Stadtführungen, imposante Sakralbauten oder 
ein Käsereibesuch, das Allgäu bietet schier 
grenzenloses Urlaubsvergnügen.

Mögliche Programmpunkte
• Stadtführung in Kempten
• Bergbahnfahrt auf das Nebelhorn
• Besuch einer Käserei
• Ausflug nach Füssen 
 mit Baumwipfelpfad 
• Rundfahrt durch das Kleinwalsertal
• Ausflug zur Basilika Ottobeuren
• Ausflug nach Lindau

Reisehöhepunkt
Ein Höhepunkt im wahrsten Sinne des 
Wortes ist der Ausflug auf das 2.224 
Meter hohe Nebelhorn. Mit der 
höchsten Bergbahn des Allgäus ist der 
Aussichtspunkt am Gipfel barrierefrei 
erreichbar. Von dort aus haben Sie 
einen Rundblick auf über 400 Gipfel 
bis ins Alpenmassiv hinein.

Reise Allgäu
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis sieben 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Allgäu

Ihre Unterkunft
Das Pflegehotel Sonne liegt unterhalb des Im-
berger Horns im kleinen Bergdorf Imberg auf 
900 Metern Höhe. Hier können Sie in der wun-
derschönen Natur Ruhe und Entspannung fin-
den, während Sie rundum gut versorgt werden 
‒ denn das Hotel hat es sich zur Aufgabe ge-
macht, Urlaub und Pflege zu verbinden. Inhabe-
rin Elke Müller hat als staatlich anerkannte, exa-
mierte Krankenschwester über 30 Jahre Berufs-
erfahrung in der Pflege und kümmert sich mit 
ihrem Team liebevoll um die Hausgäste.

Die alpenländisch eingerichteten Zimmer verfü-
gen über Pflegebetten, Nachtschränke, TV,
W-Lan und ein mobiles Notrufsystem. Die Bä-
der sind mit bodengleichen Duschen und un-
terfahrbaren Waschbecken ausgestattet, auf 
Wunsch stehen Haltegriffe und Duschhocker 
zur Verfügung. Die Mahlzeiten nehmen Sie in 
der gemütlichen Stube ein, die auch der Treff-
punkt für das soziale Miteinander im Haus ist.
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93-94 200 Euro
01-09 36 66-79 90-92 95-99 520 Euro
10-19 30-35 37-39 50-57 60-65 920 Euro
20-29 40-49 58-59 1.040 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 7 Übernachtungen im Pflegehotel Sonne in 
 Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.520 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 280 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 280 Euro
• Pflegezimmer 480 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Pflegehotel Sonne können Sie gegen Aufpreis 
die folgenden Zimmerkategorien wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Pflegehotel Sonne
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 640 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Allgäu



18. bis 25. Juli 2025

Sommer zwischen
 Haff und Meer

8 Tage im Ostseebad Rerik

Idylle am Ostseestrand
Auch während der besten Reisezeit ist das 
Ostseebad Rerik ein ruhiger Erholungsort 
mit intakter Natur und abwechslungsrei-
chen Ausflugszielen in unmittelbarer Nähe.
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Ostseebad Rerik
Am Salzhaff, einem durch die Nehrung der 
Halbinseln Wustrow und Boinsdorfer Werder 
von der Ostsee abgetrennten Teil der Mecklen-
burger Bucht, liegt das Ostseebad Rerik. Diesen 
Namen erhielt das schöne Örtchen erst bei ei-
ner Umbenennung 1938, erstmals urkundlich 
erwähnt wurde es aber bereits 1230. Auch die 
Badekultur hat eine lange Tradition, so kamen 
schon 1820 die ersten Badegäste, und der orga-
nisierte Badetrieb startete um 1900. Seit 1996 

darf Rerik auch den Titel eines staatlich aner-
kannten Seebades tragen. Im Sommer herrscht 
auf dem zentralen Haffplatz und der Strandpro-
menade ein buntes Treiben. Dann verwöhnt die 
Gemeinde ihre Besucher nämlich nicht nur mit 
gesunder Meeresluft, sondern auch mit ganz 
viel Sonne ‒ statistisch gesehen fällt die Son-
nenscheindauer hier zwischen Mai und August 
nie unter zehn Stunden täglich. 

Egal, ob Sie lieber das geschäftige Treiben der 
Fischer beobachten, die Stille der Salzhaffufer 
bevorzugen oder die vielfältige Umgebung er-
kunden möchten ‒ im Ostseebad Rerik finden 
Sie Urlaub und Erholung ganz nach Ihrem Ge-
schmack.

Mögliche Programmpunkte
• Besuch des Bad Doberaner Münsters
• Stadtführung in Rostock
• Stadtführung in Wismar
• Ausflug nach Warnemünde 
 mit Hafenrundfahrt
• Ausflug nach Kühlungsborn
• Ausflug auf die Insel Poel
• Schifffahrt durch das Salzhaff

Wussten Sie, …
… dass das Salzhaff seinen Namen 
wegen seines hohen Salzgehaltes 
bekommen hat? Er ist fast so hoch wie 
der der Ostsee und unterscheidet sich 
damit von anderen Randgewässern, 
die in der Regel weniger salzig sind. 
So entsteht ein besonderes Biotop mit 
einer reichen Unterwassertier- und 
pflanzenwelt.
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Reise Ostsee
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis 13 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Ostsee

Ihre Unterkunft
Das am Ufer des Salzhaffs gelegene, autofreie 
AWO SANO Familienferiendorf Rerik versteht 
sich als ein generationsübergreifender Ort der 
Entspannung und Begegnung. 80 Apartments 
und Ferienhäuser verteilen sich auf dem Gelän-
de. Die stilvoll und hell eingerichteten Apart-
ments sind mit Bad, WC, Telefon, TV und WLAN 
ausgestattet. Für videlis Gäste steht eine be-
grenzte Anzahl behindertengerechter Apart-
ments zur Verfügung. Die weiteren Apartments 
sind ebenfalls stufenlos erreichbar, verfügen 
aber über einen 10 cm hohen Duscheinstieg. 

Den Mittelpunkt des Feriendorfes bildet das 
Dorfgemeinschaftshaus mit dem Restaurant 
„HaffInn“. Hier werden alle Mahlzeiten serviert, 
und die Sonnenterrasse lädt am Nachmittag zu 
einer gemütlichen Tasse Kaffee ein. 
Der Ostseestrand liegt etwa einen Kilometer 
vom AWO SANO Familienferiendorf entfernt.
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Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.260 Euro

 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

10-19 39 440 Euro
01-09 20-34 37-38 99 1.040 Euro
35-36 40-65 90-92 95-98 1.200 Euro
66-89 93-94 1.280 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 7 Übernachtungen im AWO SANO Familien-
 feriendorf Rerik in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem 
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Nichtmitglieder-
Zuschlag 240 Euro

Zuschlag Einzelzimmer
• für 7 Nächte 320 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im AWO SANO Familienferiendorf Rerik können Sie 
gegen Aufpreis die folgende Zimmerkategorie 
wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum AWO SANO Familienferiendorf Rerik
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Ostsee

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 640 Euro

+ optional



1. bis 8. August 2025

Unterwegs auf der 
   blauen Donau

Bratislava | Budapest |
 Linz | Wien

Die Donau
Europas blauer Strom durchfließt bzw. 
berührt auf seinem Weg zum Schwarzen 
Meer zehn verschiedene Länder – so viel 
wie kein anderer Fluss auf der Welt.
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Ihr Schiff
Die 1998 gebaute und 2009 generalüberholte 
MS Primadonna ist mit 113,5 Metern Länge und 
17,4 Metern Breite das zweitgrößte Passagier-
schiff auf der Donau. Durch die besondere Bau-
weise als Katamaran wurde Platz für einen Fahr-
stuhl geschaffen, mit dem alle wichtigen 
Schiffseinrichtungen und die Kabinen auf dem 
Ober- und Promenadendeck stufenlos erreich-
bar sind. Das großzügige Platzangebot des 
Schiffes zeigt sich auch im 60 Meter langen, 
lichtdurchfluteten Atrium, das genauso zum 

Verweilen einlädt wie die Primavera-Bar. In die-
ser können Sie nicht nur die Abende gesellig 
ausklingen lassen, sondern haben auch durch 
den zehn Meter hohen verglasten Bug die Aus-
sicht auf die vorbeiziehende Landschaft. Bei 
schönem Wetter lockt das durch einen Treppen-
lift stufenlos erreichbare Freideck nach draußen. 
Für entspannte Stunden steht ein Wellnessbe-
reich mit Whirlpool, Kneipptretbecken und Sau-
na zur Verfügung, nach Voranmeldung sind 
auch Massagen möglich. 

An Bord wird bestens für Ihr leibliches Wohl ge-
sorgt. Gemeinsam mit einem Team aus sieben 
Berufsköchen bereitet der Gastrochef Speziali-
täten der Wiener Küche und saisonale Gerichte 
der Donauländer zum Mittag- und Abendessen 
zu. Der Nachmittagskaffee und ein Mitter-
nachtsimbiss runden den kulinarischen Genuss 
ab. 

Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus
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Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus

Ihre Kabine
Alle 82 Kabinen auf der MS Primadonna sind 
Außenkabinen, die mit einer bodengleichen 
Dusche und WC, Haartrockner, SAT-TV, Telefon, 
Minibar, einem Schrank und einer individuell re-
gulierbaren Klimaanlage ausgestattet sind. Sie 
haben die Wahl zwischen vier verschiedenen 
Kabinenkategorien auf drei Decks.

Die großzügigen Kabinen auf dem Oberdeck 
und Promenadendeck sind 16,5 qm groß und 
mit zwei zusammenstehenden Betten, einem 
Sofa oder zwei Sesseln und einem Schreibtisch 
ausgestattet. Sie verfügen zudem über einen ei-
genen kleinen Balkon mit Sitzbank. 
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Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus

Auf der MS Primadonna stehen für videlis Gäste 
je zwei rollstuhlfreundliche Kabinen auf dem 
Ober- und Promenadendeck zur Verfügung. 
Diese Kabinen sind ausgestattet mit einem 
freistehenden Bett mit 1,10 Metern Breite und 
einem komfortablen Sofabett mit 0,80 Metern 
Breite. Das Badezimmer verfügt über eine 
ebenerdige Dusche mit Sitzmöglichkeit und 
eine Toilette mit Haltegriff.

Die Hauptdeckkabinen sind circa 11,5 qm groß 
und mit zwei getrennt stehenden Betten ausge-
stattet. Sie besitzen ein großes, nicht zu öffnen-
des Bullauge. 
Kabinen der Kategorie Hauptdeck-Achtern sind 
9,5 qm groß und verfügen über ein Stockbett. 
Die Kabinen auf dem Hauptdeck lassen sich nur 
über Treppen erreichen und sind daher nicht für 
Personen mit eingeschränkter Mobilität geeig-
net.
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1. Tag – Einschiffung
Sie reisen je nach Wahl selbstorganisiert oder 
durch videlis begleitet nach Passau an. Dort er-
folgt am Nachmittag die Einschiffung auf die 
MS Primadonna, Ihr schwimmendes Hotel für 
die nächsten Tage. Während des Willkommens-
menüs am Abend heißt es dann „Leinen los“. 
Auf der knapp 1.160 km langen Reise wird die 
MS Primadonna vier Länder durchfahren und elf 
Schleusen passieren. 

2. Tag – Linz
Auf dem Weg nach Osten passiert die MS 
Primadonna am Morgen die „Schlögener 
Schlinge". Dieses Naturwunder Oberösterreichs 
ist eine Flussschlinge im oberen Donautal, etwa 
auf halbem Weg zwischen Passau und Linz. Am 
Nachmittag erreicht das Schiff dann Linz. Bei 
einer Stadtrundfahrt mit dem videlisbus lernen 
Sie die Landeshauptstadt von Oberösterreich 
kennen. 

3. Tag – Wien
Heute entdecken Sie am Nachmittag die Wal-
zerstadt Wien bei einer Rundfahrt mit dem 
videlisbus. Die örtliche Reiseleitung wird Ihnen 
bekannte Sehenswürdigkeiten entlang der Ring-
straße und versteckte Schönheiten der öster-
reichischen Hauptstadt zeigen.

4. Tag – Entspannung an Bord
Heute verbringen Sie den Tag an Bord der MS 
Primadonna. Sie durchfahren das Donauknie, 
einen fast rechtwinkligen Flussknick im 
Visegráder Gebirge, und kommen am Nachmit-
tag in Budapest an. Am Abend erwartet Sie eine 
Schifffahrt durch das nächtlich beleuchtete 
Budapest.

5. Tag – Budapest
Heute können Sie die ungarische Hauptstadt 
bei einer Rundfahrt mit dem videlisbus kennen-
lernen. Mit rund 1,8 Millionen Einwohnern ist 
Budapest die zweitgrößte Stadt an der Donau. 

Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus
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Freuen Sie sich auf eindrucksvolle Bauwerke wie 
die Fischerbastei, die Kettenbrücke und das 
Parlament. Am Abend nimmt die MS Primadon-
na Kurs zurück Richtung Passau.

6. Tag – Bratislava
Gegen Mittag legt die MS Primadonna in 
Bratislava an. Nach dem Mittagessen entdecken 
Sie die im Dreiländereck Slowakei, Ungarn und 
Österreich gelegene Donaumetropole mit dem 
videlisbus. Am Abend setzt die MS Primadonna 
ihre Fahrt fort.

7. Tag – Wachau
Heute geht es durch die schöne Landschaft der 
Wachau, die zum UNESCO-Weltkultur- und 
naturerbe zählt. Die Stadt Krems blickt auf eine 
mehr als tausendjährige Geschichte zurück und 
ist heute ein Kunst- und Kulturzentrum Nieder-
österreichs. In Dürnstein können Sie den mar-

kanten blau-weißen Turm des ehemaligen Klos-
ters direkt am Flussufer erblicken, während das 
imposante Benediktinerstift in Melk hoch über 
der Donau thront. Nach vielen schönen Eindrü-
cken genießen Sie den letzten Abend an Bord 
der MS Primadonna.

8. Tag – Ausschiffung
Am frühen Morgen kommen Sie wieder in 
Passau an, wo die Ausschiffung bis 10:00 Uhr 
abgeschlossen sein wird. Die Heimreise erfolgt 
je nach Ihrer Wahl in Eigenregie oder durch 
videlis begleitet.

Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 20 
Personen. Wir behalten uns vor, die 
Reise abzusagen, wenn bis 13 Wochen 
vor Abreise die Mindestteilnehmerzahl 
wider Erwarten nicht erreicht wurde.

Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus

Das Ausflugspaket
Die im Reiseverlauf beschriebenen Ausflüge 
finden exklusiv für videlis Gäste statt und sind 
bereits im Reisepreis eingeschlossen. Die Aus-
flüge sind speziell auf die Bedürfnisse älterer 
oder gehbehinderter Menschen ausgerichtet. 
Stadtrundfahrten und Transfers erfolgen in 
einem modernen Reisebus, der durch einen ein-
gebauten Lift ein stufenloses Ein- und Ausstei-
gen möglich macht. Der Bus verfügt zudem 
über drei Plätze für Gäste, die im Rollstuhl sit-
zend befördert werden müssen. Die gewählten 
Ausflugsziele sind weitestgehend barrierefrei 
zugänglich.

Die Zwischenübernachtung
Für unsere weiter entfernt wohnenden Gäste ist 
die Buchung des Wohnungstürabholservice mit 
einer Vorübernachtung in Augsburg verbunden. 
So können Sie ganz entspannt und ohne Hektik 
in den Urlaub starten. Sie werden bereits am 
31. Juli 2025 von einem videlis Reisebetreuer 
oder einem von uns beauftragten Dienstleister 
an Ihrer Wohnungstür abgeholt und zu einem 
Hotel in Augsburg begleitet. Am 1. August 2025 
werden Sie mit dem videlisbus zum Anleger der 
MS Primadonna in Passau gebracht, und Ihre 
Kreuzfahrt beginnt.
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93-94 240 Euro
36 66-79 90-92 95-98 560 Euro

01-09 30-35 37-38 50-57 60-65 99 1.040 Euro*
10-29 39-49 58-59 1.120 Euro*

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 8-tägige Kreuzfahrt Passau – Budapest – Passau 
 mit der MS Primadonna 
• An- und Abreise mit dem videlisbus ab Augsburg,   
 Ulm oder München
• Vollpension inkl. Getränk, beginnend mit dem  
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. aller Eintritte
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person in der Kabinen-
kategorie
• Achtern 1.840 Euro
• Hauptdeck 2.080 Euro
• Oberdeck 2.720 Euro
• Promenade 2.800 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 280 Euro

Zuschlag Einzelnutzung
• Achtern 440 Euro
• Hauptdeck 640 Euro
• Oberdeck 1.240 Euro
• Promenade 1.560 Euro

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Abfahrtsort des videlisbus oder zum Anleger in Passau
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Einzelkabinen
Auf der MS Primadonna können Sie gegen Aufpreis 
Ihre Kabine zur Einzelnutzung buchen:

* Für Ihre Bequemlichkeit: Mit einer Zwischenübernachtung in Augsburg 
   inkl. Frühstück und Abendessen vor Reisebeginn

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 840 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Donaukreuzfahrt mit dem videlisbus



17. bis 24. August 2025

Urlaub im Land
  zwischen den Meeren

Holsteinische Schweiz

Die Schweiz in Norddeutschland?
Der Name geht auf das 19. Jahrhundert 
zurück, als Reisen in die Schweiz so 
beliebt waren, dass sich andere Regionen 
diesen Namenszusatz gaben.
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  zwischen den Meeren
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Eutin
Eutin steht für wunderschöne Gartenanlagen, 
architektonische Kostbarkeiten und kulturelle 
Höhepunkte. Der 17.300 Einwohner zählende 
Luftkurort ist umgeben von Wäldern, Hügeln 
und zahlreichen Seen zwischen Kiel und Lübeck. 
Imposant zeigt sich das vierflüglige Schloss Eu-
tin, welches auf die Fürstbischöfe im 16. Jahr-
hundert zurückgeht. Der dazugehörige Schloss-
garten aus dem 18. Jahrhundert zählt zu den 
bedeutendsten Gartenkunstwerken des Landes. 

Der Seepark lädt zum Spaziergang entlang der 
Promade am rund 230 Hektar umfassenden 
Großen Eutiner See ein. Dem Beinamen „Rosen-
stadt” wird Eutin besonders im Frühjahr und 
Sommer gerecht, wenn 2.000 Blüten die Stadt 
schmücken. Vom historischen Marktplatz gehen 
windmühlenartig mehrere Einkaufsstraßen ab, 
die zum gemütlichen Bummeln einladen.

Die maritime Landeshauptstadt Kiel, die histori-
sche Hansestadt Lübeck und die Ostsee liegen 
nicht weit von Eutin entfernt und bieten zahlrei-
che Möglichkeiten für abwechslungsreiche Aus-
flüge während Ihrer Zeit in der Holsteinischen 
Schweiz.
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Mögliche Programmpunkte
• Besuch des Schlosses Eutin
• Ausflug nach Malente
• Ausflug nach Plön
• Stadtführung in Lübeck
• Stadtführung in Kiel
• Ausflug zum Timmendorfer Strand
• Schifffahrt auf dem Plöner See

Ein besonderer Tipp
Für Naschkatzen hat der Ausflug nach 
Lübeck neben Holstentor und Marien-
kirche noch einen weiteren Höhe-
punkt zu bieten: In der Marzipanstadt 
können Sie die süße Köstlichkeit als 
Torte im bekannten Café Niederegger 
genießen und schmackhafte Mit-
bringsel einkaufen.

Reise Eutin
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis 
sieben Wochen vor Abreise die Mindest-
teilnehmerzahl wider Erwarten nicht 
erreicht wurde.

Reise Eutin

Ihr Hotel
Die SeeLoge empfängt ihre Gäste direkt an 
Eutins Flaniermeile entlang der Stadtbucht. Das 
als Integrationshotel konzipierte Haus verfügt 
über 44 Zimmer, die alle stufenlos erreichbar 
und schwellenlos gestaltet sind. Große Fenster, 
Holzparkett und Eichenholzmöbel sorgen für 
nordische Wohlfühlatmosphäre. Neben Bett 
und Schrank finden sich auch ein Schreibtisch 
mit Stuhl und Schreibutensilien sowie ein Flach-
bildfernseher in den Zimmern. 
Die SeeLoge verfügt über einen kleinen Well-
nessbereich mit Sauna, Fitnessgeräten und 
Ruheraum. Auf der angeschlossenen Dach-

terrasse können Sie den Blick über den Eutiner 
See schweifen lassen.
Für Ihr leibliches Wohl wird im hoteleigenen 
Restaurant bestens gesorgt ‒ vom Buffet-Früh-
stück über Kaffee und Kuchen bis hin zum 
Abendessen erwarten Sie regionale und saiso-
nale Gerichte. Bei gutem Wetter können Sie 
diese auch auf der Außenterrasse genießen. Für 
den gemütlichen Abendausklang bietet sich die 
Hotelbar an. 
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

18-29 360 Euro
10-17 30-34 37-39 48-49 720 Euro
01-09 35-36 40-47 50-65 95-99 1.040 Euro
66-89 90-94 1.200 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 7 Übernachtungen im Hotel SeeLoge in 
 Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem 
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Kurtaxe
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.540 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 280 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 520 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Hotel SeeLoge können Sie gegen Aufpreis die 
folgende Zimmerkategorie wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Hotel SeeLoge
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 760 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Eutin



 50

 ©
 H

av
ila

 K
ys

tru
te

n_
M

ar
iu

s B
ec

k 
D

ah
le

Herbst 2025

Von Bergen
zum Nordkap

Die klassische Postschiffroute 
  barrierefrei erleben

Traumreise mit Tradition
Die Geschichte der Postschiffe begann 
1893 mit Kapitän Richard With, der einen 
regelmäßigen Schiffsverkehr zwischen 
Trondheim und Hammerfest einrichtete. 
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Vorschau Postschiffreise

Die Anreise
Die Einschiffung zur Postschiffreise erfolgt im 
norwegischen Bergen. 
Es wird eine Anreisemöglichkeit mit dem roll-
stuhlgerechten videlisbus ab München und 
Augsburg über Hamburg und Kiel (Fährpassage 
nach Oslo) nach Bergen geben. Sie können 
selbst zu den Haltestellen des Busses anreisen 
oder sich bequem von uns zu Hause abholen 
lassen. Alternativ wird eine Fluganreise nach 
Bergen angeboten. Auch für diese Anreisevari-
ante ist der Wohnungstürabholservice zubuch-
bar. 
Je nach Wohnort und gewählter Anreiseart 
können bis zu drei Vorübernachtungen bis zur 
Einschiffung erfolgen.

Die Ausflüge
Im Reisepreis ist ein Ausflugspaket eingeschlos-
sen. Die Ausflüge werden exklusiv für videlis 
Gäste angeboten und sind an die Bedürfnisse 
von Rollstuhlfahrern und Menschen mit Mobili-
tätseinschränkungen angepasst. Geplant sind 
die folgenden Ausflüge:
• Stadtrundfahrt in Bergen
• Atlantikpark & Berg Aksla in Ålesund
• Stadtrundfahrt und Nidarosdom in 

Trondheim
• Eismeerkathedrale und Bergbahnfahrt auf 

den Fjellheisen in Tromsø
• Fahrt zum Nordkap
• Besuch des Magic Ice in Svolvær

Das Schiff
Sie reisen auf einem der neuen Havila-Schiffe, 
die nicht nur über 18 barrierefreie Kabinen ver-
fügen, sondern auch über besonders umwelt-
freundliche Technik. Seit 2021 fährt die Reederei 
Havila Kystruten im Auftrag des norwegischen 
Staates auf der Postschiffroute. Die vier topmo-
dernen Schwesternschiffe verfügen über die 
größten in Passagierschiffen verbauten Batterie-
packs, die bis zu vier Stunden lang eine 
geräusch- und emissionsfreie Fahrt ermögli-
chen. Zusätzlich dazu werden die Schiffe mit 
LNG (Flüssiggas) betrieben – stinkende Abgase 
gehören damit der Vergangenheit an. Bei so 
viel Technik kommen Komfort und Genuss aber 
keineswegs zu kurz: Warme Farben und ein 
indirektes Lichtkonzept schaffen eine behagli-
che Atmosphäre an Bord, und die bodentiefen 
Fenster ermöglichen jederzeit einen Panorama-
blick auf die vorbeiziehende Landschaft. Alle 
öffentlichen Schiffsbereiche und Außendecks 
sind bequem und stufenlos per Fahrstuhl 
erreichbar. 

Auf den Havila Schiffen gibt es rollstuhlge-
rechte Kabinen in drei verschiedenen Katego-
rien – von der Innenkabine über Kabinen mit 
Meerblick bis zur Suite mit privatem Balkon.

Ein ausführliches Infoheft mit Anmel-
deformular wird ab März 2025 ver-
fügbar sein. Gerne merken wir Ihr 
Interesse jetzt schon vor.

© Havila Kystruten_Johan Holmquist



27. Oktober bis 3. November 2025
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Höhepunkte
Bayerisch-Schwaben

Zu Gast in Kempten und Augsburg

Gemeinsame Vorfahren
Als die ältesten Städte Bayerns wurden 
Kempten und Augsburg beide von den 
Römern gegründet und können auf mehr 
als 2000 Jahre Geschichte zurückblicken.
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Bayerisch-Schwaben
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Kempten
Die selbsternannte Allgäumetropole Kempten 
kann auf eine lange und wechselvolle Geschich-
te zurückblicken. Vor mehr als 2000 Jahren 
wählten die Römer die Gegend an den Ufern 
der Iller für ihre Siedlung Cambodunum, die 
erste Hauptstadt der Alpenprovinz Raetien. 
Während die Zeugnisse dieser Zeit nur noch im 
archäologischen Park erlebbar sind, zeigt sich 
ein anderes Kapitel der Kemptener Geschichte 
auch heute noch deutlich im Stadtbild: Das jahr-
hundertelange Nebeneinander der ehemaligen 
Reichsstadt Kempten auf der einen und der 
Fürstabtei auf der anderen Seite der Iller prägt 
die einstige Doppelstadt, die erst 1818 vereinigt 
wurde. Doch nicht nur durch seine Historie weiß 
Kempten zu begeistern, sondern auch durch 
seine lebendige Innenstadt mit zahlreichen Ein-
kaufsmöglichkeiten und die typische Allgäuer 
Lebensart seiner Bewohner. 
Auch in der Kemptener Umgebung locken zahl-
reiche Sehenswürdigkeiten wie die Basilika 
Ottobeuren, das romantische Füssen und das 
imposante Nebelhorn.

Friedensstadt Augsburg
Als eine der ältesten Städte Deutschlands – 
Augsburg geht auf ein römisches Heerlager 
zurück – kann die bayerische Metropole auf 
eine bewegte Geschichte zurückblicken. So 
wurde 1555 der Augsburger Religionsfrieden 
geschlossen, der fortan die friedliche Koexistenz 
von Luthertum und Katholizismus ermöglichte. 
Aber auch die Fugger und Welser, jene reichen 
Kaufmannsfamilien von denen sich selbst Kaiser 

und Päpste Geld liehen, haben die Stadt 
geprägt. Mit dem Augsburger Wasserwirt-
schaftssystem wurde 2019 ein maßgeblicher 
Bestandteil der Stadtgeschichte zum UNESCO-
Weltkulturerbe erklärt. Die Wasserwerke und 
-türme, Kanäle und Brunnen haben die Entwick-
lung Augsburgs zu einer mittelalterlichen Han-
delsmetropole erst ermöglicht. Auch heute sind 
sie noch prägende Elemente in der mit knapp 
300.000 Einwohnern drittgrößten Stadt Bayerns.

Mögliche Programmpunkte
• Stadtführung in Kempten
• Ausflug nach Füssen
• Besuch des archäologischen Parks 
 Cambodunum
• Ausflug zur Basilika Ottobeuren
• Bergbahnfahrt auf das Nebelhorn
• Stadtführung in Augsburg
• Besuch der Fuggerei

Wussten Sie, …
… dass man in Augsburg für eine Jah-
reskaltmiete von 0,88 Euro und drei 
Gebeten täglich wohnen kann? In der 
Fuggerei ist dies für 150 bedürftige 
katholische Augsburger möglich. Bei 
einem Besuch erfahren Sie mehr über 
die Geschichte dieser Sozialsiedlung 
und den Alltag ihrer Bewohner.

Reise Bayerisch-Schwaben
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis 13 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Bayerisch-Schwaben

Allgäu ART Hotel Kempten
Das Allgäu ART Hotel befindet sich im Herzen 
Kemptens und ist ein Inklusionshotel. Die groß-
zügigen Zimmer sind mit Boxspringbetten, Te-
lefon, Flachbild-TV, Schreibtisch und einem Ses-
sel eingerichtet. Die Bäder sind mit bodenglei-
cher Dusche, WC, Fön und Make-up-Spiegel 
ausgestattet. Spezielle rollstuhlgerechte Zim-
mer verfügen zusätzlich über elektrischen Tür-
öffner und Haltegriffe im Badezimmer. Das ho-
teleigene Restaurant serviert regionale Köstlich-
keiten, und die Hotelbar lädt zu gemütlichen 
Abenden in Gesellschaft ein. 

Hotel einsmehr Augsburg
Im Westen Augsburgs befindet sich mit dem 
Hotel einsmehr das erste Inklusionshotel der 
Stadt. Die 73 liebevoll eingericheteten Zimmer 
sind mit TV, Telefon, Schreibtisch und eigenem 
Badezimmer ausgestattet sind. Für Gäste mit 
Rollstuhl gibt es barrierefreie Zimmer, die mehr 
Platz bieten und über ein rollstuhlgerechtes 
Badezimmer verfügen. Das Frühstück besteht 
zum größten Teil aus regionalen Produkten in 
Bio-Qualität. Das Hotel einsmehr verfügt über 
kein eigenes Restaurant, so dass Mittagimbiss 
und Abendessen außer Haus eingenommen 
werden.
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93-94 200 Euro
01-09 36 66-79 90-92 95-99 520 Euro
10-19 30-35 37-39 50-57 60-65 920 Euro
20-29 40-49 58-59 1.040 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 4 Übernachtungen im Allgäu ART Hotel 
 und 3 Übernachtungen in Hotel einsmehr
 in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgeldern
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.480 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 280 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 320 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Allgäu ART Hotel und Hotel einsmehr können 
Sie gegen Aufpreis die folgenden Zimmerkatego-
rien wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Allgäu ART Hotel
• Begleitung bis zur Wohnungstür ab Augsburg bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 680 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Bayerisch-Schwaben



Festlicher 
  Jahreswechsel 
in Regensburg
Silvester an der Donau

29. Dezember 2025
bis 4. Januar 2026

Doppelt ausgezeichnet
Gleich zwei UNESCO-Welterbetitel darf 
Regensburg sein Eigen nennen: Die mittel-
alterliche Altstadt und der Donaulimes,
eine der Grenzen des römischen Reichs.
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Donauperle Regensburg
„Regensburg Iiegt gar schön. Die Gegend muss-
te eine Stadt herlocken”, urteilte bereits Goethe 
über die heute viertgrößte Stadt Bayerns. 
Regensburgs Geschichte begann vor über 2000 
Jahren als römisches Heerlager und erlebte im 
Mittelalter ihre Blütezeit. Der florierende Fern-
handel auf der Donau hatte Reichtum gebracht 
und machte die Stadt zu einer der Metropolen 
dieser Zeit. Als im 17. Jahrhundert der immer-
währende Reichstag in Regensburg seinen Sitz 

hatte, galt die Stadt als der Mittelpunkt Euro-
pas. Täglich gingen Kaiser und Könige, Minister 
und Gesandte im Reichssaal ein und aus. Glück-
licherweise blieb die Regensburger Altstadt von 
den Weltkriegsbomben verschont, so dass sie 
heute als besterhaltenste mittelalterliche Groß-
stadt Deutschlands mit über 1.000 Denkmälern 
zum UNESCO-Weltkulturerbe zählt. Im Jahr 
2021 erhielt Regensburg für den Donaulimes 
aus der Römerzeit noch einen weiteren Welter-
betitel. 

Regenburgs Umgebung steht der Stadt in 
nichts nach. Prachtvolle Bauten wie die 
Walhalla in Donaustauf und die Befreiungshalle 
in Kehlheim zeugen von den glanzvollen Zeiten 
König Ludwig I. von Bayern. Doch auch die Na-
tur kann ein gewaltiger Baumeister sein, wie 
sich im Donaudurchbruch bei Kehlheim mit sei-
nen bis zu 70 Meter hoch aufragenden Kalk-
steinwänden zeigt.

Mögliche Programmpunkte
• Stadtführung in Regensburg
• Besuch im Welterbecenter Regensburg
• Besuch der Walhalla in Donaustauf
• Besuch im Haus der Bayerischen   
 Geschichte 
• Ausflug zum Kloster Weltenburg
• Ausflug nach Straubing
• Ausflug nach Kehlheim
• Besuch eines Neujahrskonzerts

Reisehöhepunkt
Verbringen Sie den Jahresausklang 
gut gelaunt in netter Gesellschaft 
Ihrer Mitreisenden und der videlis 
Reisebetreuer. Im INCLUDIO Hotel 
erwarten Sie ein festliches Silvester-
menü am Abend und zu Mitternacht 
ein Glas Sekt und ein kleiner Snack. 

Reise Jahreswechsel
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Wichtige Hinweise
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 
sechs Personen. Wir behalten uns vor, 
die Reise abzusagen, wenn bis sieben 
Wochen vor Abreise die Mindestteilneh-
merzahl wider Erwarten nicht erreicht 
wurde.

Reise Jahreswechsel

Ihr Hotel
Das Johanniter Hotel INCLUDIO ist Regens-
burgs erstes Inklusionshotel. Es liegt ruhig 
und dennoch zentral im Stadtteil Burg-
weinting unweit des historischen Zentrums 
mit seinen Sehenswürdigkeiten. Die 84 
Zimmer sind großzügig dimensioniert und 
verfügen über Sessel, Schreibtisch, Safe, 
Telefon und TV. Alle Zimmer verfügen über 
bodengleiche Duschen, ein Teil bietet wei-
tere Ausstattungselemente speziell für Roll-
stuhlfahrer.

Das hoteleigene Restaurant St. Johns bietet 
ein vielseitiges Frühstücksbüfett und frisch 
zubereitete Gerichte aus regionalen 
Produkten.
Der Vitalbereich mit Fitnessraum und Sauna 
ist barrierefrei zugänglich.
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 Postleitzahlengebiet  Aufpreis

36 80-98 360 Euro
01-09 35 60-79 99 640 Euro
10-16 30-34 37-39 50-59 960 Euro
17-29 40-49 1.160 Euro

Im Reisepreis eingeschlossene Leistungen
• 6 Übernachtungen im Hotel INCLUDIO 
 in Zimmern mit Dusche und WC
• Vollpension mit Getränk, beginnend mit dem
 Abendessen am Anreisetag, endend mit dem 
 Frühstück am Abreisetag
• Tägliches Programmangebot inkl. Eintrittsgelder
• Silvestermenü
• Mineralwasser kostenlos auf Ihrem Zimmer
• Eigene Reiseleitung von videlis Seniorenreisen e.V.

Preis für videlis Mitglieder 
pro Person im
Doppelzimmer 2.380 Euro

Nichtmitglieder-
Zuschlag 240 Euro

Zuschlag
• Einzelzimmer 200 Euro

Nichtmitglieder-Zuschlag
Entfällt für Mitglieder. Informationen zur Mitglied-
schaft bei videlis finden Sie auf Katalogseite 63.

Zimmerkategorien
Im Hotel INCLUDIO können Sie gegen Aufpreis die 
folgenden Zimmerkategorien wählen:

Wohnungstür-Abholservice
• Abholung an der Wohnungstür und begleitete Anreise
 zum Hotel INCLUDIO
• Begleitung bis zur Wohnungstür bei der Rückreise

Betreuungspaket
Informationen zum Betreuungspaket finden Sie 
auf Katalogseite 65.

Betreuungs-
zuschlag 640 Euro

Mein Preis

+ optional

+ optional

+ optional

+ optional

Reise Jahreswechsel
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Blumeninsel
  Madeira
Perle im Atlantik

Frühjahr 2026

Ein Pflanzenparadies
Das ganzjährig milde Klima Madeiras (17 
Grad im Winter) lässt neben farbenprächti-
gen Blumen auch exotische Pflanzen aus 
aller Welt, wie etwa Eukalyptus, gedeihen.
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Blumeninsel

Madeira
Madeira – mit schroffen Bergen, einer schönen 
Küste, der subtropischen Vegetation und dem 
milden Klima – liegt 600 km vor der nordafrika-
nischen Küste im Atlantik. Im Landesinneren er-
hebt sich eine atemberaubende Gebirgsland-
schaft, unterbrochen von tiefen Schluchten, die 
sich durch die Kraft der Natur – Wasser und 
Wind – buchstäblich in das Vulkangestein „ge-
nagt“ haben.

Die Anreise
Die Anreise nach Madeira erfolgt mit dem Flug-
zeug. Es wird deutschlandweit ein Wohnungs-
tür-Abholservice angeboten. Sie fliegen ge-
meinsam mit anderen Reiseteilnehmern gut be-
treut von unseren ehrenamtlichen Reisebetreu-
ern nach Funchal.

Ihr Hotel
Das 4****-Hotel „Golden Residence“ liegt in ei-
nem ruhigen Wohngebiet am Ortsrand von 
Funchal, oberhalb des Atlantiks, mit einem 
wunderbaren Ausblick. Kleinere Geschäfte be-
finden sich in der Nähe, allerdings sind nicht 
alle Fußwege rund um das Hotel ebenerdig. 
Alle Zimmer sind mit einer Klimaanlage, Flach-
bild-TV und einem Wasserkocher ausgestattet. 
Der Panoramablick vom Balkon richtet sich auf 
„Praia Formosa“, den größten Kiesstrand auf 
Madeira.
Das „Golden Spa“ bietet Ihnen im Hotel ver-
schiedene Gesundheits- und Schönheitsbe-
handlungen an. Des Weiteren sind ein beheiz-
tes Hallenbad, ein Fitnessraum und ein Medita-
tionsraum vorhanden. 
Das „Golden Flavours Restaurant“ serviert Ihnen 
regionale und internationale Gerichte. In der 

„Golden View Bar“ finden Sie eine große Aus-
wahl an Getränken und Erfrischungen.
Das Hotel ist vollkommen barrierefrei gestaltet. 
So führt zum Beispiel eine Rampe in den Pool, 
der einen herrlichen Blick über das Meer bietet.

Die Ausflüge
Die Ausflüge finden exklusiv für videlis Gäste in 
einem Fahrzeug mit niedrigem Einstieg statt.
• Halbtagesausflug nach Funchal ‒ Sie lernen 

die Altstadt kennen und besuchen einen 
lokalen Markt. Abgerundet wird der Ausflug 
durch eine Weinprobe.

• Ganztägiger Ausflug im westlichen Teil der 
Insel mit Fahrt über die alte Küstenstraße 
entlang der Südküste bis zum Leuchtturm 
Ponta do Pargo. 

• Ganztägiger Ausflug in den Norden der In-
sel über den Encumeada-Pass (1.005 Meter) 
nach Porto Moniz. Dort besichtigen Sie die 
natürlichen Meeresschwimmbäder, die aus 
Lavaströmen entstanden sind.

• Halbtagesausflug nach Monte ‒ Besichti-
gung der Parkanlage der Berado Stiftung. 
Gelegenheit zur Korbschlittenfahrt.

• Ausflug in den östlichen Teil der Insel zu den 
strohgedeckten Spitzdachhäusern und nach 
Machico, der zweitgrößten Stadt der Insel.

• Abendausflug zum Espatada-Essen ‒ Sie 
probieren den für Madeira typischen 
Fleischspieß.

Nähere Informationen zu diesem Rei-
seangebot können Sie ab März 2025 
von uns erhalten. Gerne merken wir 
Ihr Interesse jetzt schon vor.

Vorschau Flugreise Madeira



Weitere Reiseangebote
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Urlaubsträume erfüllen, …
... das ist seit der Vereinsgründung vor mehr als 
30 Jahren unser Ziel. Dafür gehen wir immer 
neue Wege und sind offen für Ideen und Pro-
jekte, die uns dabei helfen, noch mehr Men-
schen gut betreute Urlaubstage zu ermögli-
chen. Einige davon möchten wir Ihnen hier vor-
stellen:

hilfmir.reisen
Gefördert durch die Deutsche Stiftung für 
Engagement und Ehrenamt arbeitet videlis an 
einer Plattform, die Menschen mit Unterstüt-
zungsbedarf beim Reisen mit passenden Reise-
helfern zusammenbringt, um individuelle Reise-
wünsche zu erfüllen.

Die Plattform wird im Frühjahr 2025 in Betrieb 
gehen. Auf der Webseite hilfmir.reisen können 
Sie sich immer aktuell über das Projekt infor-
mieren.

Reisen für bestehende Gruppen
Gerne erstellen wir individuelle Reiseangebote 
für Kirchengemeinden, Heimatvereine, Freun-
deskreise und alle anderen bestehenden Grup-
pen. Auf Wunsch mit barrierefreiem Transport 
und Begleitung durch unsere Ehrenamtlichen.

Begleiteter Urlaub 
für Pflegebedürftige
Wir freuen uns besonders, in Zusammenarbeit 
mit den Pflegefachfrauen Corinna Schweizer 
und Sonja Fröse eine begleitete Reise für Pfle-
gebedürftige in das Seehotel Rheinsberg anbie-
ten zu können.
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Ihre Fragen

videlis ist ein Verein und trotzdem ein 
richtiger Reiseveranstalter?
videlis Seniorenreisen e.V. ist ein gemeinnüt-
ziger Verein, der seinen Sitz in Augsburg hat. 
Als eingetragener Verein unterliegen wir 
jedoch den gleichen Rechten und Pflichten 
wie jeder kommerzielle Reiseveranstalter. 
Einen wesentlichen Unterschied gibt es: Wir 
verfolgen keine Gewinnerzielungsabsichten 
und müssen keine Renditevorgaben von 
Investoren oder Eigentümern erfüllen. Als 
Gast bei videlis profitieren Sie davon, denn 
wir können uns auf das konzentrieren, was für 
uns schon bei der Gründung vor über 30 
Jahren das Wichtigste war: Menschen auch 
mit eingeschränkter Mobilität schöne 
Urlaubstage mit der benötigten Unterstüt-
zung zu bieten.

www.videlis.de/wir

Bekomme ich bei videlis einen Reise-
sicherungsschein?
Selbstverständlich verfügt videlis über die 
gesetzlich vorgeschriebene Insolvenzver-
sicherung. Seit vielen Jahren sind die Zahlun-
gen unserer Kunden bei der R+V Versiche-
rung abgesichert. Mit dem Sicherungsschein 
bestätigt Ihnen die Versicherung, dass Ihnen 
im Fall unserer Insolvenz unter den gesetzli-
chen Voraussetzungen ein unmittelbarer 
Anspruch im Sinne des § 651r Absatz 4 des 
Bürgerlichen Gesetzbuches zusteht. Bitte leis-
ten Sie keinerlei Zahlungen für eine Reise, 
bevor Sie den Sicherungsschein erhalten 
haben! Wir versenden diesen mit unserer 
Buchungsbestätigung.

Ich bin kein Mitglied – kann ich trotz-
dem mit videlis reisen?
Eine Teilnahme an unseren Reisen ist unab-
hängig von einer Mitgliedschaft bei videlis 
möglich. Allerdings reisen unsere Mitglieder 
vergünstigt, in der Regel ist der Grundreise-
preis mindestens zehn Prozent niedriger.

Welche sonstigen Vorteile hat eine 
Mitgliedschaft bei videlis?
Mitglieder können nicht nur günstiger mit 
uns reisen – sie erfahren auch als erste von 
neuen Reisen und können sich so die besten 
Plätze und schönsten Zimmer sichern. Außer-
dem bieten wir unseren Mitgliedern gele-
gentlich besondere Veranstaltungen.

Wie kann ich Mitglied bei videlis 
werden?
Jeder kann Mitglied bei videlis Seniorenreisen 
e.V. werden, durch seinen Beitrag die gute 
Sache unterstützen – und gleichzeitig persön-
liche Vorteile genießen. Der Mitgliedsbeitrag 
beträgt 120 Euro pro Kalenderjahr und ist 
steuerlich absetzbar. Eine Familienmitglieds-
chaft bieten wir leider nicht an. 
Ausführliche Unterlagen zur Mitgliedschaft 
senden wir Ihnen gerne zu.

Versicherungsschein-Nr: 403 90 101068625

In diesem Abschnitt beantworten wir Ihre 
Fragen zu unserem besonderen Verein. Wir 
beschreiben Ihnen, welche Vorteile eine 
Mitgliedschaft bietet, und wie Sie uns 
unterstützen können.

Ihre Fragen rund um den Verein videlis

Spartipp: Wenn Sie mit Ihrer Anmeldung die 
Mitgliedschaft bei videlis beantragen, profi-
tieren Sie sofort bei dieser ersten Reise – und 
allen weiteren ‒ von den Vorteilen!

www.videlis.de/dok/mitgliedschaft.pdf
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Filmtipp: Machen Sie sich doch selbst ein Bild 
von videlis! Schauen Sie sich unseren 
Imagefilm an. Der Film nimmt Sie mit auf eine 
betreute Seniorenreise und zeigt Ihnen, wie 
es bei uns abläuft. Außerdem berichten 
einige unserer Gäste von ihren Erlebnissen 
und erzählen von ihren Reiseträumen. 

www.videlis.de/film

Kann ich videlis auch ohne Mitglied-
schaft unterstützen oder spenden?
videlis ist ein als gemeinnützig anerkannter 
Verein. Deswegen sind wir berechtigt, Spenden 
anzunehmen und darüber Bescheinigungen 
auszustellen. Sofern Sie keinen besonderen 
Zweck vorgeben, werden die Zuwendungen 
dafür verwendet, finanziell nicht so gut gestell-
ten Seniorinnen und Senioren die Teilnahme an 
unseren Reisen zu erleichtern.

www.videlis.de/spenden

Hat videlis Kooperationspartner?
Einige unserer Reisen werden auch über Koope-
rationspartner angeboten. Bitte beachten Sie 
jedoch, dass in jedem Fall ein Reisevertrag zwi-
schen Ihnen und videlis geschlossen wird. Wir 
garantieren Ihnen die durch uns zugesagten 
Leistungen und bitten um Verständnis, dass wir 
für weitergehende Zusagen Dritter nicht gera-
destehen können.
Außerdem ist videlis Teil des Netzwerkes 
„Reisemaulwurf“. Mit viel Erfahrung und Einfüh-
lungsvermögen berät André Scholz Pflegebe-
dürftige und deren Angehörige zu allen Fragen 
im Vorfeld einer Reise, beispielsweise zu Finan-
zierungsmöglichkeiten von pflege- und betreu-
ungsbedingten Aufwendungen durch die Pfle-
geversicherung.

www.reisemaulwurf.de

Wie wichtig ist Umweltschutz bei videlis 
Seniorenreisen?
Wir leben in einer Zeit, in der viele Rohstoffe 
immer knapper werden und stets höhere Berge 
von Müll angehäuft werden. Wir legen großen 
Wert auf einen sparsamen Umgang mit Res-
sourcen. So kaufen wir möglichst umweltver-
trägliche Büromaterialien ein, der Strom in 
unserem Büro stammt zu 100% aus nachhalti-
gen Quellen, und wir vermeiden unnötige Auto-
fahrten. Auch deswegen organisieren wir, sofern 
möglich, Zuganreisen und kombinieren Anrei-
sen im PKW miteinander.

Für wen sind die Reisen? Gibt es eine 
Altersgrenze bei videlis?
Bei uns gibt es keine Altersgrenze, weder nach 
unten noch nach oben. Unsere Reisen sind für 
alle Menschen, die beim Reisen Unterstützung 
brauchen oder nicht allein sein wollen. So sind 
mit uns schon 30-jährige Rollstuhlfahrer 
genauso gerne gereist wie Gäste in den 
90er-Lebensjahren. Im Durchschnitt sind unsere 
Teilnehmer etwa 80 Jahre alt.

Sind die Reisen mit videlis barrierefrei?
Leider erschweren viele Barrieren das Leben für 
Menschen mit Einschränkungen. Wir achten bei 
der Auswahl von Hotels und Ausflugszielen 
stets auf Barrierefreiheit bzw. darauf, dass 
Rampen, Handläufe und passende Bäder vor-
handen sind. Wir können jedoch nicht garantie-
ren, dass alle Reisen sämtlichen Gästen mit 
ihren unterschiedlichen Einschränkungen 
gerecht werden. Es ist uns stets ein Anliegen, 
bereits im Vorfeld den individuellen Bedarf 
unserer Reiseteilnehmer zu erfahren, so dass wir 
Lösungen entwickeln und letztlich für fast jeden 
Gast einen passenden Urlaub ermöglichen 
können.

Ihre Fragen

In diesem Abschnitt beantworten wir alle Ihre 
Fragen, die Sie bei der Planung Ihrer Reise 
haben könnten. Sie erfahren, wie die videlis 
Reisebetreuung funktioniert und welche 
Hilfen wir für Gäste mit besonderen 
Bedürfnissen bereithalten.

Ihre Fragen zur Reiseplanung
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Ihre Fragen

Kann ich auch mit Rollator oder Roll-
stuhl mit videlis reisen?
Gäste, die auf einen Rollator oder Rollstuhl 
angewiesen sind, sind bei allen unseren Rei-
sen willkommen. Prinzipiell ist auch die Mit-
nahme von elektrischen Rollstühlen und 
Scootern möglich, sofern die Kapazitäten ge-
geben sind. Bitte informieren Sie uns spätes-
tens mit Ihrer Anmeldung über Ihren Mitnah-
mewunsch. Wir werden die Möglichkeiten 
dann sehr gerne prüfen und Ihnen eine ent-
sprechende Bestätigung zusenden. Die Mit-
nahme eines Hilfsmittels ist grundsätzlich 
kostenlos. Für weitere Hilfsmittel müssen wir 
gegebenenfalls einen Aufpreis berechnen, so-
fern besondere Umstände dieses erfordern. 
Sofern unsere Gäste sich im Rollstuhl nicht 
allein fortbewegen können, bitten wir sie, un-
ser Betreuungspaket zu buchen oder eine 
persönliche Begleitung mitzunehmen.

Wie funktioniert die Betreuung bei 
videlis Seniorenreisen?
Das Besondere bei videlis ist die aufmerk-
same Betreuung durch erfahrene ehrenamt-
liche Reisebetreuerinnen und Reisebetreuer. 
Sie sind teilweise schon jahrelang für videlis 
tätig. Sie gehen unseren Gästen hier und dort 
zur Hand und sorgen im Fall der Fälle für 
schnelle Hilfe. Gäste mit größerem Hilfebe-
darf bitten wir, das Betreuungspaket zu 
buchen.

Für wen ist das Betreuungspaket 
gedacht, und was beinhaltet es?
Sofern Sie umfangreicheren Hilfebedarf 
haben, bieten wir Ihnen das Betreuungspaket 
an. Es ist für die Gäste gedacht, die beispiels-
weise im Rollstuhl geschoben werden 
müssen, auf dem Weg vom Hotelzimmer zum 
Restaurant begleitet werden müssen oder 
mehrfach am Tag Hilfe durch unsere Ehren-
amtlichen benötigen. Vor der Buchung Ihrer 
Reise besprechen wir Ihre persönliche Situa-
tion genau und teilen Ihnen mit, ob ein 
Betreuungspaket erforderlich ist. Körper-
pflege kann im Rahmen eines Betreuungs-
pakets nicht übernommen werden.

Ich benötige bestimmte Hilfsmittel, ist 
eine Reise dennoch möglich?
In der Regel ist es kein Problem, wenn Sie 
neben Gehhilfen weitere Hilfsmittel benöti-
gen. So sind beispielsweise fehlende Griffe 
am WC, ein Duschhocker oder allergiefreie 
Bettwäsche kein Grund, zu Hause bleiben zu 
müssen. Bitte teilen Sie uns Ihre Bedürfnisse 
spätestens bei der Anmeldung mit. Gemein-
sam mit Ihnen und gegebenenfalls Spezialis-
ten am Urlaubsort finden wir eigentlich 
immer eine Lösung.

Kann ich auch reisen, wenn ich 
persönliche Einschränkungen habe?
Wir bemühen uns, das Programm der Veran-
staltungen und Reisen an die besonderen 
Gegebenheiten der Teilnehmer anzupassen. 
Dabei ist jedoch trotz sorgfältiger Planung 
und Vorbereitung nicht auszuschließen, dass 
einzelne Programmpunkte nicht von allen 
Teilnehmern genutzt werden können. Die 
Nichtteilnahme an einzelnen Programm-
punkten aufgrund gesundheitlicher und/oder 
persönlicher Verhältnisse schließt einen 
Anspruch auf Minderung aus.

Ich benötige Hilfe bei der Körperpflege 
– kann ich trotzdem mit videlis reisen?
Mit videlis können auch Gäste mit Pflegebe-
darf reisen. Die Reisebetreuung durch unsere 
ehrenamtlichen Kräfte umfasst aber keine 
Körperpflege. In der Regel übernimmt die 
Pflegeversicherung die Kosten für die Pflege 
am Urlaubsort im gleichen Umfang wie zu 
Hause. Gegebenenfalls können Sie die soge-
nannte „Verhinderungspflege“ in Anspruch 
nehmen. 

Übrigens: Wir freuen uns über engagierte 
Mitmenschen, die uns als ehrenamtliche 
Reisebetreuer unterstützen möchten. Diese 
wertvolle Aufgabe ist für Viele geeignet: Von 
Studenten über Berufstätige bis hin zu Früh-
rentnern. Wir freuen uns auf Ihren Anruf oder 
Ihre Bewerbung.

www.videlis.de/ehrenamt 
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Auf Wunsch übernimmt videlis die Organisation 
für Sie. Sollte die Kasse die Kosten nicht tragen, 
so können Sie den ambulanten Pflegedienst vor 
Ort privat bezahlen oder eine eigene persönli-
che Pflegekraft mitnehmen. Die Vermittlung 
und Organisation übernehmen wir gerne für 
Sie. Die Höhe der Kosten einer persönlichen 
Pflegekraft hängen vom Reiseziel und vom Um-
fang der benötigten Unterstützung ab.

Kann ich eine eigene Pflegekraft / 
Betreuung mitnehmen?
Nach Absprache können Sie bei unseren Reisen 
gerne eine eigene Pflegekraft oder Betreuungs-
person mitnehmen. In diesem Fall brauchen Sie 
kein Betreuungspaket bei uns zu buchen.

Kann auch ein Angehöriger mitreisen?
Sehr gerne können Sie Verwandte, Nachbarn 
und Freunde bei unseren Reisen mitnehmen.

Können auch Sehbehinderte mit videlis 
reisen?
Wir haben kein spezielles Angebot für sehbe-
hinderte Menschen, allerdings sind unsere 
Reisen so konzipiert, dass auch Gäste mit Ein-
schränkungen der Sehkraft teilnehmen können. 
Wir werden uns im Vorfeld der Reise über Ihren 
individuell notwendigen Hilfebedarf abstim-
men, um zu klären, ob unsere ehrenamtlichen 
Reisebetreuer diese individuell benötigte Unter-
stützung leisten können oder welche andere 
Hilfe möglich ist.

Ich muss eine Diät einhalten – kann ich 
trotzdem mit videlis reisen?
Diäten und besondere Kostformen sind bei 
unseren Reisen in der Regel gar kein Problem. 
Bitte notieren Sie auf Ihrem Servicebogen Ihre 
besonderen Wünsche. Wir klären die Möglich-
keiten in den jeweiligen Unterkünften ab und 
informieren Sie über das Machbare. Bitte 
beachten Sie jedoch, dass wir nicht immer 
garantieren können, dass bei Mahlzeiten außer-
halb der Unterkünfte (z. B. bei Ausflügen) die 
gewünschte Kostform verfügbar ist.

Können auch Gäste mit demenziellen 
Einschränkungen mit videlis reisen?
Es ist unser Anspruch, die Reisewünsche von 
allen Gästen zu erfüllen. Bei einigen Krankheits-
bildern können wir jedoch einer Reiseteilnahme 
nur unter bestimmten Bedingungen zustimmen. 
Gäste mit fortgeschrittener Demenz oder ande-
ren kognitiven Erkrankungen, bei denen bei-
spielsweise die Orientierung eingeschränkt ist, 
sind uns herzlich willkommen, wenn sie eine 
persönliche Begleitperson mitbringen. Ohne 
persönliche Begleitung ist eine Reise mit videlis 
für diese Gäste leider nicht möglich. Denn eine 
lückenlose Präsenz unserer Reisebetreuer 
können wir insbesondere in den Nachtstunden 
nicht sicherstellen, so dass wir die Verantwor-
tung für allein reisende Gäste mit diesen Ein-
schränkungen zu ihrem eigenen Schutz nicht 
tragen können.

Werden die Reisen durch einen Arzt 
begleitet?
Unsere Reisen werden nicht von einem Arzt be-
gleitet, da wir überzeugt sind, dass dies eine 
trügerische Sicherheit bedeuten kann. Nur 
wenn die Gruppe ständig beieinander wäre, 
könnte der mitreisende Arzt in Notfällen Erste 
Hilfe leisten. Die Erfahrung zeigt, dass am 
Urlaubsort nicht immer alle Gäste gemeinsam 
etwas unternehmen.
Unsere Reisen führen jedoch ausschließlich in 
Gebiete, in denen über den Notruf professio-
nelle Hilfe rasch verfügbar ist. Und für nicht eili-
ge Behandlungen organisiert unser Betreuer-
team einen Arzt oder begleitet Sie in die Praxis.

Ich wohne im Ausland – kann ich trotz-
dem Ihre Reisen buchen?
Selbstverständlich stehen unsere Reisen inklusi-
ve Abholservice auch Gästen aus dem benach-
barten Ausland offen. Gerne informieren wir Sie 
über eventuelle Mehrkosten und andere abwei-
chende Regelungen.

Ihre Fragen



67

Ihre Fragen

Wie geht videlis mit Infektionskrank-
heiten um?
Glücklicherweise hat sich die Situation im Zu-
sammenhang mit der weltweiten Pandemie 
weitgehend entspannt. Dank unserer Vorsicht 
gab es bei unseren Reisen keine Krankheits-
ausbrüche. Auch zukünftig sollten wir bei al-
ler Freude an einem ungezwungenen Leben 
stets vorsichtig bleiben. Wir empfehlen Ihnen 
allgemein, Ihren Impfschutz stets aktuell zu 
halten. Wir möchten, dass Sie gesund bleiben 
und viele schöne Reisen mit uns unterneh-
men können.

Können auch Gruppen eine Reise mit 
videlis buchen?
Gerne entwerfen wir auch für kleine und 
kleinste Gruppen individuelle Reisen ganz 
nach deren persönlichen Vorstellungen, bei 
Bedarf auch mit Reisebegleitung und 
Wohnungstür-Abholservice. Nennen Sie uns 
einfach Ihre Wünsche, wir erstellen Ihnen ein 
unverbindliches Angebot. Die Bearbeitungs-
gebühr für diesen Service verrechnen wir bei 
Reisebuchung.

Bietet videlis eine Abholung an der 
Wohnungstür?
Unsere Gäste können bei uns eigenständig 
anreisen oder sich von Verwandten oder 
Freunden bringen lassen. Da wir aber wissen, 
dass das nicht immer möglich ist und die 
meisten Gäste eine besonders bequeme An-
reise wünschen, bieten wir auch einen kom-
fortablen Wohnungstür-Abholservice. Ein Be-
gleiter holt Sie zum vereinbarten Zeitpunkt zu 
Hause ab, nimmt Ihnen das Gepäck ab und 
bringt Sie bis zum Zielort. Und begleitet Sie 
nach der Reise genauso sicher wieder nach 
Hause.

Erfolgt die Anreise mit dem PKW oder 
dem Zug?
Die Art der Anreise hängt von der gebuchten 
Reise, der jeweiligen Strecke und von Ihrer 
persönlichen Situation ab. Möglicherweise 
fahren Sie – gerade bei weiteren Entfernun-
gen – nicht die ganze Strecke im PKW. In die-
sem Fall fährt Ihr Reisebegleiter mit Ihnen 
zum Bahnhof und begleitet Sie dann bequem 
im Zug auf reservierten Plätzen bis zum Rei-
seziel. Die Zugfahrt planen wir mit möglichst 
wenigen Umstiegen. Das letzte Stück bis zum 
Hotel fährt der Begleiter mit Ihnen und Ihrem 
Gepäck in einem Shuttle-Fahrzeug. Eines ist 
allen Anreisen gemeinsam: Sie sind stets gut 
betreut unterwegs.

In diesem Abschnitt beantworten wir alle Ihre 
Fragen zu der Anreise bei videlis. Wir stellen 
Ihnen die verschiedenen Möglichkeiten vor. 
Selbstverständlich organisieren wir auch Ihre 
Heimreise .

Ihre Fragen rund um die Anreise

Spartipp: Wenn sich vier oder mehr Personen 
gemeinsam zu einer Reise anmelden, können 
wir Ihnen einen attraktiven Rabatt anbieten!
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Was kostet der Abholservice?
In unserem Reisekatalog finden Sie bei jeder 
Reise eine Tabelle für den Wohnungstür-
Abholservice. Dieser ist abhängig von der Ent-
fernung gestaffelt. Sie suchen einfach in der 
Tabelle die Zeile heraus, in der die ersten 
beiden Ziffern Ihrer Postleitzahl stehen. In der 
letzten Spalte finden Sie dann die Kosten für 
Hin- und Rückfahrt. Auch in Ihrem persönlichen 
Reiseangebot werden die zusätzlichen Kosten 
für den Service exakt genannt. 

Werde ich allein abgeholt oder gibt es 
Umwege?
Unser Wohnungstür-Abholservice ist eine sehr 
bequeme Art der Anreise. Sie werden zu Hause 
abgeholt und bis zu Ihrem Ziel gefahren. Aller-
dings ist es möglich, dass außer Ihnen andere 
Gäste abgeholt werden, deren Wohnort entlang 
Ihrer Fahrtstrecke liegt. Wir werden dabei je-
doch die Umwege möglichst kurz halten, damit 
sich Ihre Reisezeit nicht zu sehr verlängert. Bei-
spielsweise könnte auf dem Weg von Hannover 
nach Nürnberg ein Gast in Kassel zusteigen, 
keineswegs aber würden wir mit dem gleichen 
Fahrzeug einen Gast aus Köln abholen. Die ge-
planten Zeiten teilen wir Ihnen etwa zwei Wo-
chen vor der Anreise mit.

Ist eine Zwischenübernachtung 
erforderlich?
Sofern es wegen großer Entfernungen – etwa 
bei der Anreise aus Norddeutschland nach 
Passau zur Donaukreuzfahrt – sinnvoll ist, wird 
von uns eine Zwischenübernachtung vorgese-
hen. Sie übernachten mit einem unserer Betreu-
er in einem komfortablen Hotel und treten aus

geruht und durch ein Frühstück gestärkt die 
Weiterreise an. Die Kosten für die Zwischen-
übernachtung sind in diesem Fall bereits im 
Abholpreis eingeschlossen. 

Kann ich bei der Fahrt im Rollstuhl sitzen 
bleiben?
Sofern Sie im Rollstuhl sitzend befördert 
werden müssen, fallen bei der Mitfahrt im 
videlisbus, unserem rollstuhlgerechten 
Reisebus, keine zusätzlichen Kosten an. Mit 
dem speziell umgebauten videlis Caddy bieten 
wir einem Gast diese Möglichkeit bei jeder 
Reise an.

www.videlis.de/caddy

Was ist der videlisbus?
Seit Mai 2018 steht uns ein moderner Setra 
Reisebus mit Rollstuhllift zur Verfügung. Der Lift 
ermöglicht Rollstuhlfahrern einen Einstieg in 
den komfortablen Reisebus. Bis zu drei Fahr-
gäste können im Rollstuhl sitzend sicher mit-
reisen. Weitere mobilitätseingeschränkte Gäste 
können mit dem Lift stufenlos in den Bus gelan-
gen und ihren bequemen Sitz erreichen.

Wie funktioniert die Anreise mit dem 
videlisbus?
Bei einigen ausgewählten Reisen – diese sind 
im Katalog entsprechend ausgewiesen ‒ setzen 
wir den videlisbus ein, unseren rollstuhlgerech-
ten Reisebus. Um zu den jeweiligen Haltestellen 
zu gelangen, bieten wir auf Wunsch ebenfalls 
einen Wohnungstür-Abholservice an.

Ihre Fragen

Beispiel: Ihre Wohnadresse hat die 
Postleitzahl 90123

Es gilt für Sie dann die zweite Zeile, 
also 160 Euro

Postleitzahlengebiet  Aufpreis

80-89 93 94 80 Euro

01-09 36 66-79 90-92 95-99 160 Euro

10-19 30-35 37-39 50-57 60-65 400 Euro

20-29 40-49 58 59 440 Euro

Tipp: Man kann den videlisbus auch mieten!
Seniorengruppen, Kirchengemeinden, Be-
triebsausflug mit behinderten Kollegen, 
Tagesausflug oder mehrtägige Reise: videlis 
macht Ihnen das passende Angebot mit dem 
Reisebus für alle.

www.videlis.de/videlisbus
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Kann ich auch ein Einzelzimmer 
buchen?
Da wir wissen, dass die meisten unserer Gäste 
ein Zimmer allein nutzen möchten, haben wir 
für jedes Ziel eine hohe Anzahl an Einzelzim-
mern reserviert. Die meisten Hotelpartner 
bieten Doppelzimmer zu einem günstigeren 
Preis pro Person an, als sie für Einzelzimmer 
berechnen. Deswegen müssen wir leider viel-
fach einen Zuschlag für Einzelzimmer verlan-
gen. Wir arbeiten laufend daran, diese Zu-
schläge so niedrig wie möglich zu halten.

Kann ich auch ein halbes Doppelzim-
mer buchen?
Wenn Sie alleine reisen und den Zuschlag für 
ein Einzelzimmer vermeiden möchten, kön-
nen Sie auch ein “halbes Doppelzimmer” bu-
chen. In diesem Fall werden wir einen ande-
ren Gast des gleichen Geschlechts mit Ihnen 
zusammen in einem Zimmer unterbringen.

Gibt es auch Zimmer mit Balkon?
Einige unserer Unterkünfte verfügen auch 
über Zimmer mit Balkon. Teilweise sind diese 
gegen Aufpreis buchbar. Da die Anzahl stets 
begrenzt ist, empfehlen wir eine frühzeitige 
Buchung.

Ich interessiere mich für eine Reise – 
was muss ich jetzt tun?
Wir freuen uns sehr, wenn Sie eine passende 
Reise für Ihre Wünsche gefunden haben. Bitte 
rufen Sie uns an – oder senden Sie uns eine 
Nachricht per Post, E-Mail oder über unsere 
Internetseite. Wir klären dann eventuell noch 
offene Fragen und senden Ihnen innerhalb 
weniger Tage unser individuelles Reiseange-
bot und den Servicebogen.

Wann sollte ich mich für eine Reise an-
melden?
Einige unserer Reisen erfreuen sich so großer 
Beliebtheit, dass sie rasch ausgebucht sind. 
Auch besondere Wünsche zu Ausstattung 
und Lage Ihres Hotelzimmers können wir am 
besten erfüllen, wenn wir frühzeitig davon er-
fahren. Deswegen empfehlen wir Ihnen eine 
möglichst frühzeitige Anmeldung, damit wir 
Ihre Wünsche optimal erfüllen können. Die 
Sorge vor einer Erkrankung sollte Sie nicht 
von einer frühen Buchung abhalten, eine op-
tionale Reiserücktrittskostenversicherung be-
wahrt Sie vor größerem finanziellen Schaden.

Wofür ist der Servicebogen?
Im Servicebogen bitten wir Sie um einige 
Informationen zu Ihrer persönlichen Situation 
und Ihren Wünschen. Mit diesen Angaben 
können wir Ihre Reise optimal für Sie vorbe-
reiten. Selbstverständlich verarbeiten wir auch 
diese sensiblen Daten gemäß dem geltenden 
Recht.

Ich habe das Angebot erhalten, wie 
geht es weiter?
Mit unserem Angebot informieren wir Sie 
ausführlich und transparent über Ihre geplan-
te Reise. Die eingeschlossenen Leistungen 
sind detailliert beschrieben, Sie finden darin 
auch alle Informationen zur Zahlung und den 
Stornierungsbedingungen. Bitte lesen Sie das 
Angebot aufmerksam durch, für Rückfragen 
und eventuelle Änderungswünsche stehen 
wir Ihnen gerne zur Verfügung. Wenn Sie mit 
dem Angebot einverstanden sind, senden Sie 
uns bitte ein unterschriebenes Exemplar zu-
rück. Die Kopie des Angebotes ist für Ihre Un-
terlagen gedacht, damit Sie jederzeit die Ein-
zelheiten nachlesen können.

Wann bekomme ich die Buchungs-
bestätigung?
Mit Ihrer Anmeldung bieten Sie uns den Ab-
schluss eines Reisevertrages an, mit unserer 
Bestätigung wird dieser rechtskräftig ge-
schlossen. Bitte leisten Sie erst nach Erhalt 
der Bestätigung und des Sicherungsscheines 
eine Zahlung.

In diesem Abschnitt beantworten wir Ihre 
möglichen Fragen rund um Ihre Buchung 
einer gut betreuten Reise mit videlis.

Ihre Fragen rund um die Buchung
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Was passiert, wenn ich eine Reise absa-
gen muss?
Einem Reiseveranstalter entstehen auch dann 
Kosten, wenn ein Gast vom Reisevertrag zurück-
tritt. Wir behalten uns vor, eine angemessene, 
pauschale Entschädigung zu verlangen. Diese 
ist abhängig vom Zeitpunkt der Stornierung 
und in unseren Allgemeinen Reisebedingungen 
sowie in Ihrem Angebot und der Buchungsbe-
stätigung genau beschrieben.

Sollte ich eine Reiserücktrittskostenversi-
cherung abschließen?
Es ist traurig genug, wenn man sich auf eine 
Reise freut und diese wegen einer Erkrankung 
stornieren muss. Dann möchte man nicht auch 
noch mit den Kosten für den Reiserücktritt be-
lastet werden. Deswegen empfehlen wir Ihnen 
unbedingt den Abschluss einer Reiserücktritts-
kostenversicherung. Bei Vorliegen eines versi-
cherten Ereignisses, etwa einer akut auftreten-
den Erkrankung, die zur ärztlich bestätigten 
Reiseunfähigkeit führt, übernimmt die Versiche-
rung einen Großteil der Stornokosten. Es gibt 
auch Tarife ohne Selbstbehalt, bei denen die 
Versicherung die kompletten Stornokosten 
trägt.

Kann ich eine Reiserücktrittskostenversi-
cherung bei videlis abschließen?
Mit unserem Angebot für die Reise unterbreiten 
wir Ihnen einen Vorschlag für eine Reiserück-
trittskostenversicherung. Sie können diese Ver-
sicherung über uns abschließen, eine andere 
Gesellschaft wählen oder auf diesen wichtigen 
Schutz verzichten. Einen Verzicht auf unseren 
Vorschlag müssen Sie uns bei Ihrer Anmeldung 
aus rechtlichen Gründen durch Ihre Unterschrift 
bestätigen.

Sind auch andere Reiseversicherungen 
über videlis abschließbar?
Auf Wunsch vermitteln wir auch Jahresversiche-
rungen, mit denen Sie alle Reisen innerhalb ei-
nes Jahres absichern können. Oft lohnen sich 
diese schon, wenn man zweimal im Jahr ver-
reist. Einige dieser Policen schließen auch den 
Schutz von Ihrem Reisegepäck ein. Gerne bera-
ten wir Sie zu den Möglichkeiten.

Gibt es bei videlis eine Warteliste?
Wegen des großen Interesses sind bei einigen 
unserer Reisen schon lange vor der Abreise alle 
Plätze belegt. Um den familiären Charakter un-
serer Reisen zu wahren und ein ausreichendes 
Verhältnis von Reisebetreuern zu Senioren 
sicherzustellen, können wir die Teilnehmerzahl 
nicht beliebig erhöhen. Deswegen ist es mög-
lich, dass wir Sie zunächst nur auf die Warteliste 
setzen können. Sobald ein Platz frei wird, wer-
den wir Sie informieren. Solange Sie auf der 
Warteliste stehen, können Sie kostenfrei von 
der Reise zurücktreten. Erst mit unserer Bestäti-
gung wird die Reisebuchung verbindlich.

Ich habe Sonderwünsche – können Sie 
mir diese erfüllen?
Unser Leistungsangebot bei unseren Reisen ist 
bereits sehr umfangreich. Wenn Sie darüber 
hinaus Wünsche haben (z. B. zusätzliche Mahl-
zeiten, besondere Zimmerausstattung), teilen 
Sie uns diese bitte mit. Sofern die Wünsche rea-
lisierbar sind, informieren wir Sie vor Ihrer Bu-
chung über die Möglichkeiten und die eventu-
ellen Mehrkosten.

Kann ich meinen Hund auf die Reise 
mitnehmen?
Bei einigen unserer Reisen ist es auf Anfrage bei 
der jeweiligen Unterkunft möglich, einen klei-
nen Hund mitzunehmen. Auch bei der Anreise 
mit unserem Haustürabholservice kann nach 
Absprache ein Hund mitgenommen werden. 
Die Mitnahme eines Hundes bei den Ausflügen 
am Urlaubsort ist in der Regel leider nicht mög-
lich.

Gibt es „Kleingedrucktes“ bei videlis?
Jedes Unternehmen benötigt Geschäftsbedin-
gungen. Sie basieren auf den geltenden Geset-
zen. Sie fixieren Rechte und Pflichten aller Betei-
ligten und reduzieren die Gefahr von Unstim-
migkeiten. Das deutsche Recht macht Reisever-
anstaltern sehr genaue Vorgaben, was in den 
„Allgemeinen Reisebedingungen (ARB)“ alles 
geregelt werden muss. Deswegen sind unsere 
ARB recht ausführlich, werden jedem persönli-
chen Reiseangebot beigefügt und sind Be-
standteil Ihres Reisevertrages. 

Ihre Fragen
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Kleingedrucktes gibt es bei videlis aber nicht: 
Die ARB werden bei uns genauso lesbar ge-
druckt wie alle anderen Unterlagen. Wir ha-
ben nämlich nichts zu verbergen.

Kann ich mich auch in meinem Reise-
büro über videlis informieren?
Sie können auch in den meisten Reisebüros 
Informationen über unser Angebot erhalten 
und unsere Reisen buchen. Falls man dort 
videlis noch nicht kennt, bitten Sie darum, mit 
uns Kontakt aufzunehmen.

Kann ich bei videlis Reisegutscheine 
kaufen?
Gerne erstellen wir Reisegutscheine über je-
den beliebigen Betrag. Sie eignen sich als
Geschenk zum Geburtstag, zu Weihnachten 
oder zu jedem anderen schönen Anlass. Diese 
Gutscheine sind unbefristet gültig und kön-
nen für jede Reise aus unserem Katalog ver-
wendet werden.

www.videlis.de/dok/gutscheine.pdf

Was unternimmt videlis im Hinblick auf 
den Datenschutz?
Wir gehen sehr sensibel mit Ihren Daten um. 
Die persönlichen Angaben, die wir von Ihnen 
zur optimalen Reisevorbereitung benötigen, 
geben wir nur dann an Dritte weiter, wenn wir 
wegen gesetzlicher Bestimmungen dazu ver-
pflichtet sind oder wenn andernfalls eine kor-
rekte Reiseabwicklung nicht möglich wäre. 
Dazu benötigen wir mit Ihrer Anmeldung Ihre 
Zustimmung. Wir versprechen Ihnen, dass wir 
keine sonstigen Daten weitergeben oder gar 
verkaufen.

Wie viel Gepäck kann ich mitnehmen?
Sie können bei unseren Reisen in der Regel 
einen normalen Reisekoffer oder zwei mittel-
große Reisetaschen mitnehmen. Auch Hilfs-
mittel wie Rollator oder Rollstuhl können Sie 
mitnehmen, sofern sie angemeldet worden 
sind. Darüber hinaus können Sie weitere Ge-
päckstücke anmelden; ggf. berechnen wir da-
für einen Aufpreis. Wir müssen Sie darauf 
hinweisen, dass unter Umständen nicht ange-
meldetes Gepäck nicht mitgenommen wer-
den kann.

Sind bei videlis die Ausflüge im Reise-
preis eingeschlossen?
Bei unseren Reisen sind in der Regel alle Aus-
flüge im Reisepreis eingeschlossen, über 
eventuelle Abweichungen informieren wir Sie 
bereits in Ihrem persönlichen Reiseangebot.
Wir legen das Ausflugsprogramm nicht im-
mer schon vor der Reise im Detail fest. Unse-
re Reisebetreuer bereiten verschiedene Aus-
flüge vor. Es ist jedoch Ihr wohlverdienter Ur-
laub, deswegen berücksichtigen wir Ihre 
Wünsche sehr gerne. Je nach Wetter und Nei-
gungen der Gruppe werden die Ausflüge 
dann durchgeführt. 
Es bleibt Ihnen selbstverständlich freigestellt, 
ob Sie an den Ausflügen teilnehmen oder lie-
ber eigene Pläne schmieden möchten.

Sind Getränke im Reisepreis einge-
schlossen?
In der Regel ist bei unseren Reisen mindes-
tens ein Getränk pro Mahlzeit im Reisepreis 
enthalten. Außerdem wird Ihnen üblicherwei-
se auf Wunsch Mineralwasser in Ihrem Zim-
mer bereitgestellt. Bitte beachten Sie jedoch 
die Details zu der Getränkeregelung in Ihrem 
individuellen Reiseangebot. Nicht im Reise-

In diesem Abschnitt beschreiben wir Ihnen, 
wie Ihre Reise mit videlis konkret abläuft. Wir 
beantworten Ihre Fragen zu Gepäck, Verpfle-
gung & Getränken, Ausflügen und allem an-
deren Wichtigen während der Reise.

Ihre Fragen rund um den Reiseablauf
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preis eingeschlossene Getränke zahlen Sie bitte 
vor der Abreise direkt an der Rezeption.

Brauche ich eine Auslandskrankenversi-
cherung?
Wir empfehlen Ihnen, Ihre Krankenversiche-
rungskarte auf die Reise mitzunehmen. Bitte 
beachten Sie, dass auch bei einigen Inlandsrei-
sen eine Einreise in benachbarte Länder erfol-
gen kann, etwa wenn man einen Ausflug unter-
nimmt. Eine Auslandskrankenversicherung ist 
dafür nicht erforderlich, wird aber empfohlen. 
Bitte klären Sie mit Ihrer Krankenkasse den Ver-
sicherungsschutz im Ausland ab. Bei Bedarf ver-
mitteln wir Ihnen gerne eine Auslandskranken-
versicherung.

Welche Kleidung muss ich mitnehmen?
Für unsere Reisen gelten keine besonderen 
Kleidungsempfehlungen. Tragen Sie einfach, 
worin Sie sich wohlfühlen. Denken Sie bitte dar-
an, dass wir das Wetter nicht planen können, 
und stellen Sie sich auch auf kühlere Tage ein. 
Sollte im Programm ein festlicher Abend, ein 
Opernbesuch, ein Kapitänsempfang oder Ähnli-
ches vorgesehen sein, so sind Sie in etwas ge-
hobener Garderobe sicher gut angezogen.

Ist bei videlis stets eine Reiseleitung vor 
Ort anwesend?
Jede unserer Reisen wird durch eine eigene Rei-
seleitung mit meist jahrelanger Erfahrung be-
gleitet. Sie ist stets bei der Gruppe und mit 
weitgehenden Kompetenzen ausgestattet, so 
dass sie auf Situationen vor Ort schnell und un-
bürokratisch reagieren kann. Den Namen der 
Reiseleitung teilen wir Ihnen kurz vor der Abrei-
se mit; außerdem stellt sie sich am ersten Tag 
persönlich vor. Sie ist auch Ihr Ansprechpartner, 
wenn es bei der Reise einmal nicht ganz nach 
Ihren Vorstellungen läuft.

Wird bei der Reise Trinkgeld erwartet?
Trinkgelder für Hotelpersonal, Bedienungen im 
Restaurant und Stadtführer sind im Reisepreis 
eingeschlossen und werden von unserer Reise-
leitung gezahlt. Unsere ehrenamtlichen Reise-
betreuer erwarten kein Trinkgeld von Ihnen. 
Wenn Sie jedoch ihr Engagement und ihre 
Hilfsbereitschaft durch einen kleinen Obolus 

honorieren möchten, werden sich die Betreuer 
darüber sicherlich freuen.

Wie ist die Verpflegung während der An- 
und Abreise geregelt?
In der Regel ist unsere erste Verpflegungsleis-
tung das Abendessen am Zielort. Für die Anrei-
se können Sie sich entweder Reiseproviant von 
zu Hause mitnehmen oder sich während der 
Fahrtpausen auf eigene Kosten mit Essen und 
Getränken versorgen. 
Üblicherweise endet unsere Verpflegungsleis-
tung mit dem Frühstück nach der letzten Über-
nachtung am Zielort. Bei einigen Reisen erhal-
ten Sie für die Rückfahrt ein Paket mit Reisepro-
viant. Ansonsten können Sie sich während der 
Fahrtpausen auf eigene Kosten verköstigen. Ihr 
Fahrer wird mit Ihnen und anderen Mitreisen-
den die Pausen absprechen.

Erinnern mich die Reisebetreuer an 
meine Tabletteneinnahme?
Gerne erinnern wir unsere Reiseteilnehmer an 
die Einnahme ihrer Tabletten und/oder die Ein-
haltung ihrer Verordnungen, sofern uns ein 
ärztlicher Einnahmeplan vorliegt. Wir weisen je-
doch ausdrücklich darauf hin, dass pflegerische 
Tätigkeiten nicht Umfang unseres Leistungsan-
gebotes sind. Deswegen muss sich die Hilfe un-
serer Betreuer lediglich auf das Erinnern be-
schränken. Gerne unterstützen wir unsere Gäste 
auch durch regelmäßiges und wiederholtes 
Nachfragen. Eine Verantwortung für die pünkt-
liche Einnahme oder gar die Überwachung der 
Einnahme von Medikamenten oder die richtige 
Dosierung können wir nicht übernehmen. Gäs-
ten, denen unsere Hilfestellung diesbezüglich 
nicht ausreicht, empfehlen wir die Teilnahme an 
einer unserer Reisen nur dann, wenn die Über-
wachung der Einhaltung der Verordnungen an 
einen professionellen Pflegedienst übertragen 
wird.

Ihre Fragen
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Wie steht es um den Schutz von 
Nichtrauchern?
Der Schutz von Nichtrauchern vor schädli-
chen Stoffen im Zigarettenrauch wird von uns 
sehr ernst genommen. Deswegen ist das Rau-
chen in Anwesenheit von anderen Gästen 
oder Reisebetreuern nicht erwünscht. In allen 
von uns eingesetzten Fahrzeugen ist das Rau-
chen ausnahmslos verboten. Bitte beachten 
Sie auch, dass viele unserer Hotels Nichtrau-
cherhäuser sind, die das Rauchen oft nur an 
ausgewählten Orten gestatten.

Kann ich nach der Reise 
Erinnerungsfotos bekommen?
Wir werden den Mitreisenden einige Fotos 
zusenden, die während der Reise gemacht 
wurden. Außerdem nehmen wir die Fotos 
gerne in unser Archiv auf und verwenden sie 
dann für unsere Drucksachen, Internet-Seiten, 
Presseberichte und Ähnliches. Aus rechtlichen 
Gründen bitten wir unsere Gäste uns zu be-
stätigen, dass sie mit der Nutzung der Fotos 
und der diesbezüglichen Übertragung der 
eigenen Bildrechte einverstanden sind. Wir 
versprechen Ihnen einen verantwortungsvol-
len Umgang mit den Bildern.

Was passiert, wenn ich eine Reise 
vorzeitig abbrechen muss?
Sollten Sie aus persönlichen Gründen eine 
Reise abbrechen müssen, werden wir Ihnen 
bei der Organisation der Rückreise behilflich 
sein. Sofern es von Ihnen gewünscht wird und 
wir es realisieren können, werden wir Sie bei 
Ihrer Heimreise begleiten. Im Falle eines Rei-
seabbruchs erstatten wir Ihnen unsere erspar-
ten Aufwendungen und verrechnen diese mit 
eventuellen Mehrkosten.

Was kann ich tun, wenn es im Urlaub 
zu Problemen kommt?
Unser gesamtes Team versucht, Ihre Reise op-
timal vorzubereiten und durchzuführen. Doch 
jeder Mensch kann einmal einen Fehler ma-
chen, und wenn mehrere Menschen kommu-
nizieren, können Missverständnisse entste-
hen. Bitte sprechen Sie Probleme und Un-
stimmigkeiten unverzüglich an. Wir möchten 

diese so schnell und gut wie möglich ausräu-
men und Ihre ungetrübte Urlaubsfreude wie-
der herstellen. Reisemängel können nur dann 
geltend gemacht werden, wenn Sie der Reise-
leitung Gelegenheit gegeben haben, diese zu 
beseitigen und das Bemühen erfolglos blieb.

Können Sie mir auch ganz besondere 
Reisewünsche erfüllen?
Falls Sie in unserem abwechslungsreichen 
Programm nicht fündig werden und andere 
Reisewünsche haben, zögern Sie bitte nicht, 
uns anzusprechen. Es ist unser Anspruch, 
möglichst viele Reisewünsche zu erfüllen.

Gibt es freiwillige Leistungen von 
videlis?
Wir garantieren Ihnen, dass wir alle Leistun-
gen erbringen, die Sie zu Ihrer gebuchten 
Reise bestätigt bekommen. Darüber hinaus 
erhalten einige Gäste unter Umständen situa-
tionsbedingt zusätzliche, freiwillige Leistun-
gen. Daraus lassen sich für andere Reiseteil-
nehmer keine Ansprüche ableiten. Ansprüche 
entstehen Gästen auch dann nicht, wenn sie 
bei vorangegangenen Reisen solche zusätzli-
chen, freiwilligen Leistungen erhalten haben.

Rufen Sie uns bitte an, wenn Sie noch weitere 
Fragen haben oder Informationen vermissen. 
Gerne geben wir Ihnen die gewünschten 
Auskünfte. Sie erreichen uns unter der 
Telefonnummer 0821 / 74 27 76 oder per 
E-Mail info@videlis.de

Welche Fragen haben wir vergessen?



Tipp: Sie können einfach und unkompliziert 
unseren kostenlosen Newsletter bestellen. Er 
erscheint mehrmals im Jahr, weist auf zusätz-
liche Reisen hin und informiert über Restplät-
ze zu besonders günstigen Preisen. Außer-
dem berichtet er Interessantes rund um barri-
erefreies Reisen. Der Newsletter kann jeder-
zeit wieder abbestellt werden.

www.videlis.de/newsletter
Wie erreiche ich videlis telefonisch?
In unserem Büro stehen wir Ihnen
Dienstag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Mittwoch 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Donnerstag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Freitag 10 bis 13 Uhr und 14 bis 17 Uhr
Samstag 10 bis 13 Uhr (Mai bis September)
für eine ausführliche telefonische Beratung zur 
Verfügung. Außerhalb dieser Zeiten können Sie 
eine Nachricht auf dem Anrufbeantworter hin-
terlassen; wir rufen dann so bald wie möglich 
zurück. Unsere Telefonnummer 0821 74 27 76 
ist ein ganz normaler Festnetzanschluss, der zu 
regulären Gebühren erreichbar ist. Eine über-
teuerte „Servicenummer“ gibt es bei uns nicht. 
Auf Wunsch rufen wir Sie auch gerne zurück.

0821 742776

Kann ich mich auch im Internet 
informieren?
Papier ist geduldig ‒ videlis unterhält einen 
Internetauftritt, in dem alle Informationen stets 
aktuell sind. Unter www.videlis.de finden Sie alle 
aktuellen Angaben zu unserem Verein und den 
Urlaubsangeboten. Laufend werden dort auch 
die Informationen zu den einzelnen Reisen ak-
tualisiert. Gerne können Sie uns auch per E-Mail 
kontaktieren.    info@videlis.de

Kann ich Sie auch persönlich treffen?
Nach vorheriger Terminvereinbarung stehen wir 
Ihnen in unserem Augsburger Büro gerne für 
ein ausführliches Gespräch zur Verfügung.
Außerdem können wir gerne während den von 
uns besuchten Messen und Veranstaltungen ein 
persönliches Gespräch führen. Einen Überblick 
über unsere Messeteilnahmen finden Sie auf 
unserer Internetseite.

www.videlis.de/dok/termine.pdf

videlis auf der IRMA
Vom 26. bis 28. Juni 2025 findet in Bremen die 
Internationale Reha- und Mobilitätsmesse für 
Alle statt. Die IRMA ist eine Messe für Men-
schen mit Behinderung, Rollstuhlfahrer, Senio-
ren, Pflegebedürftige und deren Angehörige.
Wir laden Sie herzlich ein, uns auf dem Messe-
stand auf der IRMA zu besuchen. Einen Gut-
schein für den kostenfreien Eintritt finden Sie 
auf dieser Seite.

www.irma-messe.de
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In diesem Abschnitt sagen wir Ihnen, wie Sie 
uns für weitere Fragen kontaktieren können 
und welche anderen Wege es gibt, Informa-
tionen über videlis zu erhalten.

Ihre weiteren Fragen

Für Menschen mit Behinderung,  
Senioren und Pflegebedürftige

Zur Verfügung gestellt von: 

Wert: 20€

Eintrittsgutschein
Freier Eintritt für 2 Personen für einen Besuchertag.  
Jeweils eine Begleitperson eines Messebesuchers mit Behinderung 
hat freien Eintritt (kostenlos). Kinder, Schüler und Studenten frei. 
Gutschein bitte am Messeempfang vorzeigen.

Eintrittsgutschein 
ist nicht in Bargeld 
umtauschbar.

vom 26. bis 28. Juni 2025 in Bremen

Internationale Reha-, Pflege-  
und Mobilitätsmesse für Alle

Lebensqualität

IRMA 2025 · Halle 7 
Findorffstraße 101· 28215 Bremen
im Congress Centrum Bremen

Öffnungszeiten 26. bis 28. Juni 2025: 
Do. bis Sa. von 10.00 bis 17.00 Uhr, 
mehr Infos unter www.irma-messe.de

DIE Reha-Messe
26. bis 28. Juni 2025

Messe Bremen, Halle 7

irma-messe.de

für Senioren, Rollstuhlfahrer und Menschen mit Behinderung

Eintritt : 10 Euro. Eine Begleitperson eines Menschen mit Behinderung sowie Azubis, Studenten, Kinder und Jugendliche bis 16 Jahre frei.
Ausreichend Behindertenparkplätze vor Ort – Zufahrt Theodor-Heuss-Allee, 28215 Bremen

Öff nungszeiten: Do., Fr. und Sa. von 10 bis 17 Uhr
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DIE Reha-Messe
26. bis 28. Juni 2025

Messe Bremen, Halle 7

irma-messe.de

für Senioren, Rollstuhlfahrer und Menschen mit Behinderung

Eintritt : 10 Euro. Eine Begleitperson eines Menschen mit Behinderung sowie Azubis, Studenten, Kinder und Jugendliche bis 16 Jahre frei.
Ausreichend Behindertenparkplätze vor Ort – Zufahrt Theodor-Heuss-Allee, 28215 Bremen

Öff nungszeiten: Do., Fr. und Sa. von 10 bis 17 Uhr
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Ihr Reisebüro

videlis Seniorenreisen e.V.
Bürgermeister-Bohl-Straße 56
86157 Augsburg
Tel. 0821 / 74 27 76
info@videlis.de


